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1. บทท า 
 
1.1 ข้อมูลพื้นฐานคณะวิจิตรศิลป์ 
 ปณิธาน 

คณะวิจิตรศิลป์ จัดตั้งขึ้นตามเจตน ารมณ์ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ที่มีจุดมุ่งหมายเป็นแหล่งการศึกษาของทุก
สาขาวิชาชีพ ทั้งท างด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สังคมศาสตร์ และศิลปศาสตร์  

วันที่ 28 มกราคม 2525 สภามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้อนุมัติให้จัดตั้งคณะวิจิตรศิลป์ขึ้น เพื่อให้เป็นหน่วยงาน
ที่ท าหน้าที่ผลิตบัณฑิตท างด้านศิลปะ และเป็นศูนย์กลางการศึกษา ค้นคว้า วิจัย อนุรักษ์ สร้างสรรค์ พัฒนาน าและ
เผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมในท้องถิ่นภาคเหนือ และในประเทศไทย รวมทั้งในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้หรื ออาเซียน  
วันที่ 24 มีน าคม 2525 ได้รับการอนุมัติหลักสูตรจากทบวงมหาวิทยาลัยให้เป็นคณะที่ 12 ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
วันที่ 17 มิถุนายน 2526 เปิดท าการสอนคร้ังแรก จ านวน 2 สาขาวิชา ได้แก่ สาขาวิชาศิลปะไทย และสาขาวิชาจิตรกรรม  
 

พันธกิจ  
2. ให้การศึกษา ส่งเสริมวิชาการและวิชาชีพด้านศิลปะ และวัฒนธรรม 
3. ผลิตผลงานสร้างสรรค์ งานวิจัยและนวัตกรรมท างศิลปะ การออกแบบและวัฒนธรรมเพื่อเกิดประโยชน์แก่

สังคมส่วนรวม 
4. บริการท างวิชาการแก่สังคม 
5. ท านุบ ารุงและส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

 
วิสัยทัศน์  

คณะวิจิตรศิลป์เป็นสถาบันการศึกษาศิลปะอันดับ 1 ของไทย องค์กรแห่งความสุข รับผิดชอบต่อสังคม ด้วยนวัตกรรม  
 
เป้าประสงค ์
1) ปรับปรุงหลักสูตร บูรณาการวิชาการ  
2) ให้โอกาสกับผู้ที่ต้องการเพิ่มพูนทักษะ ในแนวท างการเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต 
3) งานวิจัยที่ตอบสนองชุมชน บ้าน วัด โรงเรียน และวารสารวิจิตรศิลป์ในระดับน าน าชาติ 
4) บัณฑิตมีงานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ 
5) บริการวิชาการชุมชน บ้าน วัด โรงเรียน (บวร) ด้วยหลักการของ SDGs (1, 4, 5, 12, 17) 

 
ค่านิยม  

  ART2S 
A = Arts   ความเป็นผู้น าในการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะ  
R = Research  มุ่งผลักดันวิจัย วิจัยสร้างสรรค์ วารสารสู่น าน าชาติ 
T = Transparency การบริหารจัดการด้วยความโปร่งใส        
T = Technology    ใช้การผสมผสานเทคโนโลยีกับศิลปะเพื่อให้เกิดนวัตกรรมท างานศิลปะ   
S = Social Collaboration ให้ความร่วมมือกับชุมชน เพื่อรับผิดชอบชุมชน สังคม (บวร) 
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สมรรถนะหลัก  
1) มีความช าน าญในการศึกษาและสร้างมูลค่าเพิ่มจ ากมรดกทางวัฒนธรรม  
2) มีความช าน าญในการสร้างสรรค์ผลงานต้นแบบจ ากแนวคิดสร้างสรรค์ที่สามารถส่งผลกระทบในวงกว้าง 
3) มีความสามารถในการผสมผสาน สร้างสรรค์ผลงานศิลปะระหว่างท้องถิ่นและน าน าชาติ 

 
วัฒนธรรมองค์กร  

  Together we RISE      ร่วมด้วยช่วยกัน 
R = Respect   การท างานเป็นทีม         
I = Innovation   ขับเคลื่อนการท างานด้วยนวัตกรรม  
S = Social Awareness   การสร้างเครือข่ายการท างาน    
E = Excellence เป็นเลิศท างวิชาการและการบริหารองค์กร 

 
ยุทธศาสตร์คณะวิจิตรศิลป์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาน าความเป็นเลิศท างวิชาการและศิลปะ ความเข้มแข็งด้านการวิจัยที่สอดคล้องกับความ

ต้องการของสังคม  
เป้าหมาย : พัฒนาน าขีดความสามารถด้านวิชาการ การวิจัย วิจัยสร้างสรรค์ ผลักดันการพัฒนาน าประเทศด้านศิลปะ 
กลยุทธ์ 

1. พัฒนาน าความเป็นเลิศท างองค์ความรู้และการสร้างสรรค์ศิลปะบนความต้องการของสังคม 
2. ส่งเสริม สนับสนุนการรับทุนวิจัย วิจัยสร้างสรรค์ทั้งภายใน และภายนอกองค์กร 
3. วิจัยนวัตกรรม ศิลปกรรมสู่กระบวนการทรัพย์สินท างปัญญา 
4. สร้างความร่วมมือด้านวิชาการหรือเครือข่ายเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ทั้งในและต่างประเทศ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ความเป็นเลิศด้านการผลิตบัณฑิตสู่สัมมาชีพ รับผิดชอบสังคม 
เป้าหมาย : บัณฑิตวิจิตรศิลป์มีคุณภาพทั้งด้านการศึกษาและทักษะการท างาน เพื่อตอบสนองความต้องการและ

เพิ่มโอกาสในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สังคม และวัฒนธรรม 
กลยุทธ์ 

1. บูรณาการการเรียนรู้ร่วมกับชุมชน องค์กรภาครัฐและเอกชน 
2. ส่งเสริมและเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาส าหรับการบรรลุสัมมาชีพ 
3. พัฒนาน าความสัมพันธ์กับเครือข่ายพันธมิตรผู้ประกอบการทั้งในท้องถิ่นและภายในประเทศ 
4. ส่งเสริมนักเรียน นักศึกษาที่มีศักยภาพด้วยการเพิ่มจ านวนทุนการศึกษา   

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ล้านน าสร้างสรรค์และศิลปะร่วมสมัย 
 เป้าหมาย คณะวิจิตรศิลป์ศูนย์รวมความเป็นเลิศด้านล้านน าสร้างสรรค์พร้อมท านุบ ารุงและพัฒนาน าต่อยอดองค์
ความรู้ล้านน าสร้างสรรค์ด้วยนวัตกรรมสู่สังคม 
 กลยุทธ์ 

1. ส่งเสริมหอศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ให้มีความเป็นมาตรฐาน ร่วมกับองค์กรภายนอกเพื่อ
พัฒนาน าเครือข่ายด้านศิลปะที่เอ้ือต่อการบริการวิชาการแก่สังคม 

2. ส่งเสริมความเป็นเลิศด้านล้านน าสร้างสรรค์และศิลปะร่วมสมัย  
3.  ส่งเสริมความเครือข่ายความร่วมกับผู้ประกอบการด้านล้านน าสร้างสรรค์และศิลปะร่วมสมัย 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาน าการเติบโตของคณะฯ อย่างยั่งยืนและการพัฒนาน าหลักสูตรการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
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เป้าหมาย พัฒนาน าและขับเคลื่อนคณะวิจิตรศิลป์ เพื่อบรรลุเป้าหมายการเติบโตอย่างยั่งยืน 
กลยุทธ์ 
1. เสริมสร้างภาพลักษณ์ของคณะในฐานะศูนย์กลางความเป็นเลิศส าหรับชุมชนท้องถิ่นระดับภูมิภาค ระดับชาติ 

และระดับน าน าชาติ 
2. แสวงหาและวิเคราะห์ฐานข้อมูลที่เชื่อถือได้และมีประสิทธิภาพ 
3. ผลักดันการบริหารองค์กรให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
4. บูรณาการศิลปะทุกแขนงภายในและภายนอกบนพื้นฐานศิลปะและวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 สร้างความมั่นคงท างการคลัง ความย่ังยืน และความพอเพียง 
เป้าหมาย คณะวิจิตรศิลป์มีเสถียรภาพท างการเงินอย่างยั่งยืน ยืดหยุ่น และสามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง

ท างสังคมได้อย่างมั่นคง 
กลยุทธ์ 
1. การบริหารทรัพยากรเพื่อลดต้นทุน 
2. สร้างความคุ้มค่าคุ้มทุนท างรายได้ต่อค่าใช้จ่ายในการเรียนการสอน 
3. พัฒนาน าความสัมพันธ์ร่วมกันระหว่างคณะ ศิษย์เก่า ผู้สนับสนุนทุนภายนอก เพื่อการศึกษา 
4. ส่งเสริมการใช้ประโยชน์จ ากพื้นที่และสิ่งสนับสนุนภายในคณะวิจิตรศิลป์ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการเพื่อการด าเนินงานที่เป็นเลิศ 
 เป้าหมาย พัฒนาน าศักยภาพองค์กรภายในสู่การด าเนินงานที่เป็นเลิศ 

กลยุทธ์ 
1. พัฒนาน าการสื่อสารองค์กรสร้างความสามัคคี 
2. พัฒนาน าและส่งเสริมทักษะศักยภาพคณาจารย์และบุคลากรเพื่อตอบโจทย์การท างานยุคดิจิทัล 
3. สร้างองค์กรแห่งความสุข ด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และจิตใจแก่คณาจารย์และบุคลากร 
4. ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการท างาน 
 

 เป้าหมายส าคัญท างยุทธศาสตร ์
ผลลัพธ์ส าคัญ 

 
หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย 

2566 2567 2568 2569 2570 
1) จ านวนหลักสูตรสหวิทยาการสู่นวัตกรรมศิลปะ หลักสูตร 1 2 3 4 5 

2) บัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษาจ ากคณะวิจิตรศิลป์ มี
งานท าและประกอบอาชีพอิสระ 

ร้อยละ 80 85 90 95 100 

3) เครือข่ายความร่วมมือในระดับน าน าชาต ิ องค์กร 15 16 17 18 19 

4) คุณภาพผลงานวิจัย และวารสารวิจิตรศิลป์ เป็นที่
ยอมรับในระดับน าน าชาต ิ

ระดับ
ฐานข้อมูล 

Tier 1 Tier 
1 

ACI ACI ACI 

5) รับผิดชอบต่อสังคมดว้ยลา้นน าสรา้งสรรค์ และ
ศิลปะร่วมสมัย เพื่อขับเคลื่อนการบรรลุเป้าหมาย
การพัฒนาน าอย่างยั่งยืน (SDGs) 

ชุมชน 10 
 

15 
 

20 
 

25 
 

30 
 

6) องค์กรแห่งความสุข ร้อยละ 75 80 85 90 100 
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1.2. กรอบแนวคิดการบริหารความเสี่ยงคณะวิจิตรศิลป์ 
1. น ากรอบแนวทางการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management: ERM) ตามมาตรฐาน 

COSO มาประยุกต์ใช้  
2. เป็นกลไกและเครื่องมือส าคัญในการบริหารงาน เพื่อให้คณะบรรลุเป้าหมายตามพันธกิจ และตามยุทธศาสตร์

ที่วางไว้  
3. มุ่งให้เกิดวัฒนธรรมบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร  
4. ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยง  

1.3. นโยบายการบริหารความเสี่ยงคณะวิจิตรศิลป์  
คณะวิจิตรศิลป์ ค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์และแนวทางในการบริหารความเสี่ยง และการ

ด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง จึงมีนโยบายส่งเสริมการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะท า
ให้มหาวิทยาลัยเกิดความเสียหายหรือขาดประสิทธิภาพประสิทธิผลในการด าเนินงาน ดังนั้น คณะจึงก าหนดนโยบายการ
บริหารความเสี่ยง ดังนี้  

1. ส่งเสริมให้มีวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงทั้งคณะ และทุกระดับ โดยครอบคลุมความเสี่ยงส าคัญในทุก
ปัจจัยเสี่ยงและทุกพันธกิจ  

2. สร้างกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพเป็นมาตรฐานสากล และสามารถน าผลของการบริหาร
ความเสี่ยงเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจ ในการด าเนินงาน และการบริหารจัดการได้อย่างเป็นรูปธรรม 
สามารถประเมินผลและควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  

3. ส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับ รับทราบ และรับรู้ถึงแผนบริหารความเสี่ยงที่สอดคล้องกับแผนบริหารความ
เสี่ยงของคณะ 

4. การบริหารความเสี่ยงให้ถือเป็นภารกิจที่ต้องปฏิบัติตามปกติ และให้มีการติดตามประเมินผลการบริหารความ
เสี่ยงอย่างสม่ าเสมอ และสามารถปรับให้ทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

1.4 วัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง  
1. เพื่อให้คณะวิจิตรศิลป์มีการด าเนินงานอย่างมีคุณค่าและยั่งยนื  
2. เพื่อบรรลุพันธกิจ วัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ส าคัญของคณะอย่างมีคุณภาพ ทั้งในปัจจบุันและในอนาคต 

ด้วยการบริหารจัดการอย่างมีธรรมาภิบาล  
3. เพื่อลดความสูญเสีย และความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตเกินกว่าระดับที่คณะยอมรับได้ ทั้งในด้านการ

ด าเนินงาน ด้านยุทธศาสตร์ ด้านชื่อเสียง ดา้นความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สนิ ดา้นการเงนิ และดา้นกฎ 
ระเบียบ 

1.5  ขอบเขตการบริหารความเสี่ยง  
การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงคณะวิจิตรศิลป์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ครอบคลุมความเสี่ยงทั้ง 5 ด้าน 

ประกอบด้วย ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ (Strategic Risk) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) ความเสี่ยง
ด้านการเงิน (Financial Risk) ความเสี่ยงด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) และความเสี่ยงด้านชื่อเสียง 
(Reputation Risk) 
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1.6  หน้าที่และความรับผิดชอบตามโครงสร้างการบริหารความเสี่ยง 
คณะกรรมการ หน้าที่และความรับผิดชอบ 

คณะกรรมการอ านวยการ 1. ก ากับและดูแลนโยบายการบริหารความเสี่ยงของคณะวิจิตรศิลป์ในภาพรวม  
2. ให้ความเห็นชอบแผนการบริหารความเสี่ยง ประจ าปี เพื่อเสนอมหาวิทยาลยั

พิจารณาอนุมัติ  
3. ก ากับดูแลและประเมินผลแผนการบริหารความเสี่ยงให้เป็นไปตามกรอบที่

มหาวิทยาลยัได้อนุมัตไิว้  
4. ประเมินระดับความเสี่ยงในการบริหารและด าเนนิงานของคณะ เพื่อทบทวน

และเสนอแนะมาตรการป้องกันความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น ตลอดจน
เสนอแนะแนวท างแก้ไขปรับปรงุข้อบกพร่อง รวมทั้งเสนอแนะระบบการ
ควบคุมภายในเพื่อมิให้เกิดความเสี่ยงขึ้น  

คณะกรรมการบริหารประจ า
คณะวิจิตรศิลป ์

1. ก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยง และระบบการควบคุมภายในของคณะ
วิจิตรศิลป์ 

2. ก ากับ ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงาน และรายงานผลด าเนินงานต่อ
มหาวิทยาลัย รายงานต่อคณะกรรมการอ านวยการประจ าคณะ 

3. น าข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการอ านวยการประจ าคณะไปใช้ในการปรับแผน
หรือปรับกระบวนการท างานในรอบปีถัดไป 

คณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน 
คณะวิจิตรศิลป์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
 

1. จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง แผนการควบคุมภายใน ที่สอดคล้องกับ
มหาวิทยาลัย โดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารประจ าคณะ 
และคณะกรรมการอ านวยการประจ าคณะ 

2. ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงาน และรายงานผลด าเนินงานต่อมหาวิทยาลัย 
รวมทั้งรายงานต่อคณะกรรมการบริหารประจ าคณะ และรายงานต่อ
คณะกรรมการอ านวยการประจ าคณะ 

3. น าข้อเสนอแนะจ ากคณะกรรมการอ านวยการประจ าคณะไปใช้ในการปรับ
แผนหรือปรับกระบวนการท างานในรอบปีถัดไป 

 
 

1.7  นิยามค าศัพท์ 
ความเสี่ยง (Risk) คือ เหตุการณ์ในอนาคต ที่มีความไม่แน่นอน (Uncertain) มีโอกาสเกิดขึ้นหรือไม่เกิดขึ้นก็

ได้ ( Probability/ikeli hood) ซึ่งหากเกิดขึ้นแล้วจะส่งผลกระทบเชิงสU(Impact /Consequence)ก่อให้เกิดความ
สูญเสีย เสียหาย ล้มเหลว ต่อการบรรลุตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมาย (Target) 

ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) คือ ต้นเหตุ (สาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และท าไม ทั้งนี้ สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุ
ควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพื่อจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง 

การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) คือ กระบวนการที่จะใช้ในการบริหารจัดการปัจจัยเสี่ยงเพื่อให้
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงลดลง หรือลดผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยง เพื่อให้มหาวิทยาลัยสามารถ
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ด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึงเพื่อเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถให้กับมหาวิทยาลัย (ที่มา: ข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ว่าด้วยการบริหารความเสี่ยง พ.ศ. 2564) 

การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management) คือ กระบวนการที่เป็นระบบในการ
บริหารปัจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่าง  เพื่อลดมูลเหตุของโอกาสที่จะท า 

การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management) คือ กระบวนการที่เป็นระบบในการ
บริหารปัจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ เพื่อลดมูลเหตุของโอกาสที่จะท าให้เกิดความ
เสียหายจากการด าเนินการที่ไม่เป็นไปตามแผน เพื่อให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ใน
ระดับที่องค์กรสามารถยอมรับได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ โดยการค านึงถึงการบรรลุเป้าหมาย ทั้งใน
ด้านกลยุทธ์ การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การเงิน และชื่อเสียงขององค์กรเป็นส าคัญโดยได้รับการสนับสนุนและการมีส่วน
ร่วมในการบริหารความเสี่ยงจากหน่วยงานทุกระดับทั่วทั้งองค์กร 

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (Key Risk Indicator: KRI) คือ ตัวบ่งชี้ความเสี่ยงเป็นเครื่องมือที่จะช่วยติดตามความ
เสี่ยง รวมถึงเป็นสัญญานเตือนภัย เพื่อให้สามารถ คาดการณ์เหตุการณ์ความเสี่ยงในอนาคตและมีมาตรการป้องกันก่อน
เกิด เหตุการณ์ความเสียหาย โดยใช้สถิติและ/หรือการวัดความเสี่ยงจากการด าเนินงาน 

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) คือ ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้อาจถูกก าหนดเป็นเป้า
หมายความเสี่ยงหรือระดับจ ากัดความเสี่ยง เพื่อช่วยให้บรรลุเป้าหมาย อาจเป็นค่าเดียวหรือเป็นช่วง ขึ้นอยู่กับความ
เหมาะสมของแต่ละปัจจัย 

ระดับความเบี่ยงเบนจากระดับที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) หรือระดับความเสี่ยงที่ทนได้ คือ ระดับความ
เบี่ยงเบนจากระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ที่ก าหนดไว้ เพื่อช่วยให้องค์กรมั่นใจได้ว่าได้มีการด าเนินการบริหารความเสี่ยงอยู่
ภายในระดับที่ยอมรับได้ อาจก าหนดเป็นค่าเดียวหรือเป็นช่วง ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของแต่ะละปัจจัย 

งบประมาณฐานศูนย์ (Zero Based Budgeting) การจัดสรรงบประมาณโดยค านึงถึงความจ าเป็นและความ
คุ้มค่า โดยไม่ได้อ้างอิงฐานงบประมาณ ใช้ในแก้ปัญหาข้อจ ากัดท างทรัพยากร โดยไม่น างบประมาณค่าใช้จ่ายในปีก่อนมา
พิจารณาเลยและพิจารณางบในแต่ละแผนงานใหม่อย่างละเอียด ได้เปรียบในเรื่องของความยืดหยุ่นที่มีมากกว่า สามารถ
จัดสรรงบประมาณได้ใหม่ตามความเหมาะสมของสถานการ์ณปัจจุบนั รวมทั้งง่ายต่อการเชื่อมโยงแผนงานและงบประมาณ
เข้าด้วยกัน แต่งบประมาณในแต่ละแผนงานต้องวิเคราะห์ใหม่ทุกปี 

ระบบงบประมาณแบบแผนงาน (Planning Programming Budgeting System – PPBS) เน้นการเชื่อมโยง
การจัดสรรงบประมาณเข้ากับการวางแผน มีการแสดงงบประมาณแบบลักษณะแผนงาน และได้จ าแนกงบประมาณ
รายจ่ายของงาน/โครงการ ออกเป็นหมวดรายจ่ายต่าง ๆ  แผนด าเนินงานนั้นเกิดความต่อเนื่อง เน้นใช้ในการการวางแผน
ระยะยาวแผนค านึงถึงผลการด าเนินงาน  

 
1.8  กระบวนการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

คณะวิจิตรศิลป์ก าหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย  
1. การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง และระบุความเสี่ยง)  
2. การประเมินความเสี่ยง และการจัดลาดับความเสี่ยง  
3. การประเมินมาตรการควบคุมทีม่ีอยู่  
4. จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการจัดการกับความเสี่ยง  
5. การถ่ายทอดแผนบริหารความเสี่ยงและน าไปสู่การปฏบิัติ   
6. การติดตามประเมนิผลและรายงานผลการด าเนินงานตามแผน  
7. การทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยง  
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ระดับความเสี่ยง ที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
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2. แผนบริหารความเสี่ยงคณะวิจิตรศิลป์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

คณะวิจิตรศิลป์ ได้ตระหนักถึงสถานการณ์ของโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ ด้าน ซึ่งท าให้เกิดสถานการณ์ที่
ไม่แน่นอนที่จะมีผลกระทบต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะได้ คณะจึงได้ด าเนินการทบทวนการวิเคราะห์
สถานการณ์ภายนอกและสถานการณ์ภายใน ที่อาจจะมีผลกระทบต่อคณะได้ ดังนี้ 
 
2.1 การวิเคราะห์สถานการณ์ภายนอกและสถานการณ์ภายใน 

ประเภท 
ความเสี่ยง 

สถานการณ์ภายใน สถานการณ์ภายนอก 

ด้านยุทธศาสตร ์ 1. ด้านการศึกษา การปรับหลักสูตร ไม่ทันต่อ
ความต้องการของผู้เรียน  

2. การวิจัยและนวัตกรรม ไม่ทันต่อความ
ต้องการของผู้เรียน แหล่งทุนและ 

3. การบริการวิชาการ ไม่ทันต่อความต้องการ
ของผู้ใช้บริการ/ไม่มีบริการวิชาการใหม่ๆ 
นอกเหนือจากเดิม    

4. ระบบการท างานภายในคณะ ไม่ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง   

5. บุคลากรไม่ตระหนักถึงความส าคัญการ
พัฒนาทักษะ/ความรู้ความสามารถของ
ตนเอง  

6. บุคลากรไม่มีการพัฒนาทักษะ/ความรู้/
ความสามารถที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานใน
แต่ละสายงาน/พันธกิจ เท่าที่ควร  

7. วัฒนธรรมองค์กรที่ไม่ชอบการเปลี่ยนแปลง
หรือความท้าทายใหม่ๆ  

8. ขาดระบบสร้างแรงจูงใจที่เหมาะสม และ
ระบบให้คุณให้โทษที่จร 

1. ความต้องการของผู้เรียน ผู้รับบริการทาง
วิชาการเปลี่ยนไป ความนิยมความต้องการ
ของตลาดเปลี่ยนแปลงเร็ว เปลี่ยนแปลงมาก  

2. ผลกระทบจาก เทค โน โ ลยี ที่ ส่ ง ผ ลต่ อ
กระบวนการสร้างการเรียนรู้ และการบริหาร
จัดการสมัยใหม่ที่เปลี่ยนแปลงเร็ว และผัน
ผวน 

3. การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี/ความรู้/
ทักษะที่รวดเร็ว 

4. รูปแบบการท างานที่ เปลี่ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ปัจจุบันหรืออนาคต 

5. การแข่งขันของตลาดในการสรรหาคนที่มี
ความสามารถเข้าท างาน 

ด้านปฏิบัติงาน 1. ขาดการป้องกันการรักษาความปลอดภัยใน
เครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลทีเ่หมาะสม  

2. ผู้ใช้งานและผู้เกี่ยวข้องกับระบบสารสนเทศ
ขาดความรู้ความเข้าใจ ขาดความตระหนักรู้
เก่ียวกับภัยคุกคามไซเบอร์  

3. ขาดการป้องกันการรักษาความปลอดภัยใน
ระบบโครงสร้างพืน้ฐาน (เครือข่ายและศนูย์
ข้อมูล) และระบบสารสนเทศของ
มหาวิทยาลยั  

1. การถูกโจมตีท างไซเบอร์ (Cyber Attack) 
2. ปัญหาเครือข่ายไม่เสถียร 
3. ภัยคุกคามจากมัลแวร์ ไวรัสคอมพิวเตอร์ 

และการโจมตีในรปูแบบอ่ืน ๆ 
4. ขาดการป้องกันการรักษาความปลอดภัยใน

ระบบโครงสร้างพืน้ฐาน และระบบ
สารสนเทศของคณะ    

5. ความเปลี่ยนแปลง และความรวดเร็วในการ
พัฒนาเทคโนโลยีฯ จากภายนอก 

6. การขาดความรู้ความเข้าใจของประชาชน 
และสังคม 
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ประเภท 
ความเสี่ยง 

สถานการณ์ภายใน สถานการณ์ภายนอก 

4. การน าแนวนโยบายและมาตรการการรักษา
ความปลอดภัยไปสู่การปฏิบัติขาด
ประสิทธผิลฃ  

5. เครื่องแม่ข่ายที่ระบบความปลอดภัยไม่ได้ถูก
อัพเดตให้เป็นปัจจุบันในเวลาที่เหมาะสม  

6. การขาดความรู้ความเข้าใจของบุคลากร 
นักศึกษา ผู้บริหาร  

7. ระบบโครงสร้างพืน้ฐานทางดา้นระบบ
สารสนเทศไม่ได้รองรับการใชง้าน  

8. การน าแนวนโยบายและมาตรการการ
ประยุกต์ใช้ขาดประสิทธิผล  

9. การคัดลอกผลงานทางวิชาการของผู้อ่ืนโดย
ไม่มีการอ้างอิงที่ถูกต้องหรือน าผลงานของ
ผู้อ่ืนมาเปน็ของตน โดยเจตนาหรือโดย
รู้เท่าไม่ถึงการณ ์

10. การคัดลอกผลงานเดิมของตนเองโดยไม่มี
การอ้างอิงที่ถูกต้องหรือน าผลงานเดิมของ
ตนเองมาใช้ซ้ าอีกครั้ง โดยเจตนาหรือโดย
รู้เท่าไม่ถึงการณ ์

11. การจัดสร้างข้อมูล (fabrication) หรือ 
ดัดแปลงข้อมูล (falsification) ในรายงาน
การวิจัยหรือบทความวิจัย โดยเจตนา 

12. การใช้เอกสารและ/หรือหลักฐานข้อมูลอัน
เป็นเท็จ เพื่อประโยชน์สว่นบุคคล โดยเจตนา
หรือโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ 

7. ความไม่สอดคล้องของแนวนโยบายของ
มหาวิทยาลยักับนโยบายระดบัชาติ 

8. การไม่ปฏิบัตติามแนวนโยบายและมาตรการ
การรักษาความปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล
ของบุคคลภายนอกที่เก่ียวข้อง  
 

ด้านการเงิน 1. รายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่าย    
2. การควบคุมรายจ่ายไม่มีประสิทธิผล ไม่

สามารถลดต้นทุนคงที่ได้เช่น รายจ่ายงบ
บุคลากรเพิ่มขึ้น  ค่าใช้จ่ายวัสดุต่อรายได้
รวมเพิ่มขึ้น    

3. ไม่มีแผนกลยุทธ์ท างการเงินที่เหมาะสม   
4. หลักสูตรยังไม่ดึงดูดความสนใจ    
5. กิจกรรมภายในของคณะเพิ่มขึ้น แต่รายได้

น้อยลง /ไม่มี 
 

1. นโยบายของภาครัฐงบประมาณสนับสนนุ
มหาวิทยาลยัในก ากับของรัฐลดลง 

2. สภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ าหรือมีความผันผวน
รุนแรงต่อเนื่องเป็นระยะเวลานาน 

3. ค่านิยมของผู้เรียน ผูป้กครอง เปลี่ยนแปลง
ไป และคณะยังปรับตัวไม่ทนัต่อการ
เปลี่ยนแปลงนั้นนโยบายของภาครัฐ
งบประมาณสนับสนนุมหาวิทยาลัยในก ากับ
ของรัฐลดลง 

4. นโยบายการจัดท างบประมาณแบบใหม่ 
Zero-Base Budgeting จะกระทบต่อการ
ได้รับจัดสรรงบประมาณแผน่ดนิ 
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ประเภท 
ความเสี่ยง 

สถานการณ์ภายใน สถานการณ์ภายนอก 

ด้านกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ 

1.  กฎ ระเบียบ มีจ านวนมาก และบางครั้งถูก
ยกเลิกหรือมีการแก้ไขเพิ่มเติม 

2. บุคลากรไม่มีความเข้าใจหรือไม่มีความรู้ใน
กฎระเบียบที่ต้องปฏิบัติ หรือไม่ได้ศึกษา
และท าความเข้าใจในเนื้อหาที่เก่ียวข้อง 

3. บุคลากรขาดความตระหนักต่อบทบาท
ความรับผิดชอบของตนเองต่อสังคม หรือ
ขาดจริยธรรมในการท างาน 

4. บุคลากรมีพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ (ติด
การพนัน/ติดหนี้นอกระบบ) 

5. ระบบปฏิบัติงานเอ้ือต่อการทุจริต (การรับ
เงินสด การตรวจรับวัสดุคงคลัง) 

6. การคัดลอกผลงานทางวิชาการของผู้ อ่ืน
โดยไม่มีการอ้างอิงที่ถูกต้องหรือน าผลงาน
ของผู้ อ่ืนมาเป็นของตน โดยเจตนาหรือ
โดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ 

7. การคัดลอกผลงานเดิมของตนเองโดยไม่มี
การอ้างอิงที่ถูกต้องหรือน าผลงานเดิมของ
ตนเองมาใช้ซ้ าอีกครั้ง โดยเจตนาหรือโดย
รู้เท่าไม่ถึงการณ์ 

8. การจัดสร้างข้อมูล หรือ ดัดแปลงข้อมูล 
ในรายงานการวิจัยหรือบทความวิจัย โดย
เจตนา 

9. การใช้เอกสารและ/หรือหลักฐานข้อมูลอัน
เป็นเท็จ เพื่อประโยชน์ส่วนบุคคล โดย
เจตนาหรือโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ 

10. ขาดมาตรการการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล
ที่เหมาะสม  

11. ผู้ ใ ช้ ข้ อ มู ล  ผู้ ค ว บ คุ ม ข้ อ มู ล  ห รื อ ผู้
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลในการขาด
ความตระหนัก ความรู้ และทักษะเก่ียวกับ
การละเมิดความเป็นส่วนตัว  

12. ขาดการป้องกันการรักษาความปลอดภัย
ในระบบโครงสร้างพื้นฐาน (เครือข่ายและ
ศูนย์ข้อมูล) และระบบสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัย  

1. กฎ ระเบียบ มีจานวนมาก และบางครั้งถูก
ยกเลิกหรือมีการแก้ไขเพิ่มเติม 

2. สภาวะเศรษฐกิจตกต่ าที่กระทบต่อการ
ด าเนินชีวิต 

3. การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบในเร่ืองผลงาน
วิชาการที่เกิดผลกระทบต่อการละเมิด
จริยธรรมทางวิชาการ 
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ประเภท 
ความเสี่ยง 

สถานการณ์ภายใน สถานการณ์ภายนอก 

13. การน าแนวนโยบายและมาตรการการ
รักษาความปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคลไปสู่
การปฏิบัติขาดประสิทธิผล  

14. เกิดการกระท าความผิดภายในคณะ หรือ
การกระท าใดที่น าไปสู่ความเข้าใจที่ผิด ใน
เรื่องที่ส่งผลกระทบส าคัญต่อชื่อเสียงและ
การด าเนินงานของคณะ 

ด้านชื่อเสียง 1. การแสดงออกท างการเมือง ความเชื่อ เชื้อ
ชาติ และศาสนาของผูบ้ริหาร/บุคลากร/
นักศึกษาของคณะ  

2. การสื่อสารต่อสังคมทีไ่ม่สอดคลอ้งกับ
สถานการณ์  

3. นักศึกษา บุคลากรและผูบ้ริหารของของ
คณะใช้สื่อสังคม (Social Media) โดย
รู้เท่าไม่ถึงการณ์ และ/หรือขาดความรู้ที่
เพียงพอ  

1. คณะถูกกล่าวถึงในแง่ลบในสื่อสงัคม
ออนไลน ์

2. การรับรู้ภาพลักษณ์ของคณะจ าก
บุคคลภายนอก 
 

 

2.2 การวิเคราะห์ผลการด าเนินงานแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2566 
 การวิเคราะห์ผลการด าเนินงานแผนบริหาร
ความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2566 พบว่าปีที่ผ่านมา
คณะมีประเด็นความเสี่ยงทั้งหมด 8 ประเด็น ผลการจัดการ
ความเสี่ยงพบว่า มีประเด็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับต่ ามาก 
3 ประเด็น ประเด็นความเสี่ยงอยู่ในระดับ 2 ประเด็น 
ประเด็นความเสี่ยงอยู่ ในระดับปานกลาง 1 ประเด็น 
ประเด็นความเสี่ยงอยู่ในระดับสูง 1 ประเด็น และประเด็น
ความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงมาก 1 ประเด็น  
 ดังนั้น ในปีงบประมาณ 2567 คณะจึงน า
ประเด็นที่ยังไม่สามารถควบคุมได้มาเป็นประเด็นหลักที่จะด าเนินการจัดการความเสี่ยงต่อเนื่อง  รวมถึงน าประเด็นที่อยู่ใน
ระดับต่ า และต่ ามาก มาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ปีงบประมาณ 2567  เนื่องจากคณะเห็นว่ายังเป็นประเด็นความเสีย่ง
ส าคัญที่ที่หากเกิดข้ึนแล้วคณะจะได้รับผลกระทบมาก รวมถึงเพิ่มประเด็นความเสี่ยงใหม่ ที่มหาวิทยาลัยก าหนด เนื่องจาก
สอดคล้องกับการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะ โดยผ่านมติที่ประชุมคณะกรรมการอ านวยการประจ าคณะวิจิตรศิลป์ 
คร้ังที่ 1/2566 เมื่อวันที่ 14 พฤศจิกายน 2566 
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2.3 ประเด็นความเสี่ยงที่ส าคัญของคณะวิจิตรศิลป์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
 คณะมีประเด็นความเสี่ยง จ านวน 9 ประเด็น โดยครอบคลุมความเสี่ยงทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านยุทธศาสตร์ 
(Strategic Risk) ด้านปฏิบัติงาน (Operation Risk) ด้านการเงิน (Financial Risk) ด้านกฎระเบียบ และข้อบังคับ 
(Compliance Risk) และด้านชื่อเสียง (Reputation Risk) ดังนี้ 

ประเภท ประเด็นความเสี่ยงมหาวิทยาลัย ประเด็นความเสี่ยงคณะ 
ด้าน

ยุทธศาสตร ์
S1 - ไม่สามารถปรับตัวให้เท่าทนัต่อการ
เปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว  

S1 - ไม่สามารถปรับตัวให้เท่าทนัต่อการ
เปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว  

S2 - บุคลากรขาดองค์ความรู้/ทักษะส าคัญที่
จ าเป็นต่อการบรรลุยทุธศาสตร์  

S2 – อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาลดลง 
(ประเด็นความเสี่ยงใหม่) 

 S3 - บุคลากรขาดองค์ความรู้/ทักษะส าคัญที่
จ าเป็นต่อการบรรลุยทุธศาสตร์  

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

O1 - ภัยคุกคามด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
(cyber attack)  

O1 - ภัยคุกคามด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ (cyber 
attack)  

O2 - การไม่สามารถน าเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) มา
ประยุกต์ใช้งานได้อย่างเหมาะสม  
(ประเด็นความเสี่ยงใหม่)  

O2 - การไม่สามารถน าเทคโนโลยีปัญญาประดษิฐ์ 
(Artificial Intelligence) มาประยุกต์ใช้งานได้
อย่างเหมาะสม  
(ประเด็นความเสี่ยงใหม่)   

ด้านการเงิน 
 

F1 - ความไม่สมดุลของรายรับและรายจา่ยที่
จะกระทบต่อเงินสะสมในอนาคต  

F1 - ความไม่สมดุลของรายรับและรายจา่ยที่จะ
กระทบต่อเงินสะสมในอนาคต  

ด้านกฎ 
ระเบียบ 
ข้อบังคับ 

C1 - การไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบที่เก่ียวข้อง 
และการทุจริตในหนา้ที่  

C1 - การไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบที่เก่ียวข้อง 
และการทุจริตในหนา้ที่  

C2 - การละเมิดจริยธรรมทางวิชาการ 

C3 – การด าเนินการที่ไมส่อดคล้องกับ
พระราชบญัญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 
2562 

ด้านชื่อเสียง R1 - ภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยเสียหายหรือถูก
ลดทอนความน่าเชื่อถือ  

R1 - ภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยเสียหายหรือถูก
ลดทอนความน่าเชื่อถือ  
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ประเด็นความเสี่ยงที่ 1 : 
S1 – ไม่สามารถปรับตัวให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว 

ประเภทความเสี่ยง: ด้านยุทธศาสตร์ (Strategy Risk) 
 

1) สาเหตุหลักจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่น าไปสู่ความเสี่ยง 
ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก 

1) การจัดการศึกษา ปรับหลักสูตร/ผลิตภัณฑ์ ไม่ทันต่อ
ความต้องการของผู้เรียน ผู้ใช้/ไม่มีหลักสูตรใหม่ ๆ 
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

2) การวิจัยและนวัตกรรมไม่สอดคล้องกับความต้องการ
ของแหล่งทุน และผู้ใช้งานวิจัย 

3) การบริการวิชาการ ปรับการบริการไม่ทันต่อความ
ต้องการของผู้ใช้บริการ/ไม่มีบริการวิชาการใหม่ๆ 
นอกเหนือจากเดิม 

4) ระบบการท า ง านภาย ในคณะ  ไม่ ทั นต่ อกา ร
เปลี่ยนแปลง 

1) ความต้องการของลูกค้า ผู้รับบริการทางวิชาการ
เปลี่ยนไป หรือต้องการการบริการที่ต้องอาศัยการบูร
ณาการ หรือประสานความร่วมมือกัน / ความนิยม
ความต้องการของตลาดเปลี่ยนแปลงเร็ว เปลี่ยนแปลง
มาก ส่งผลต่อความต้องการหลักสูตร ผลิตภัณฑ์ใหม่ 

2) แหล่งทุนวิจัยปรับเปลี่ยน กฎ เกณฑ์ กติกา เงื่อนไข
การให้ทุน 

3) ผลกระทบจากเทคโนโลยีที่ส่งผลต่อกระบวนการสร้าง
การเรียนรู้ โดยเฉพาะการถูกเร่งให้เข้าถึงการใช้งาน
เทคโนโลยีจากการแพร่ระบาดของโรคระบาดโควิด-
19 ที่มีระยะเวลานาน 

2) ผลกระทบของความเสี่ยงต่อคณะวิจิตรศิลป ์
1. คณะไม่บรรลุวัตถปุระสงค์ตามแผนยุทธศาสตร์  
2. คณะถูกลดทอนความส าคัญจากกลุ่มลูกค้าปัจจบุัน และลูกค้าในอนาคต  
3. คณะถูกลดทอนต าแหนง่ทางการตลาด/ต าแหน่งทางการแข่งขนั 

 

3) ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI) :  
KRI 1 : ร้อยละของความส าเร็จในการด าเนินงานของการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์คณะ 

ระดับความเสี่ยงที่วิเคราะห์ 
(ปัจจุบนั) 

L  x  I   =   4 x 4  =   16  =  ระดับสูงมาก 
L มีการคาดการณ์อนาคตเชงิยุทธศาสตร ์

I ความส าเร็จของแผนร้อยละ 20-30 
 

Risk Limit (เพดานความเสี่ยง) 

Risk Limit  
(ระดับความเสีย่งที่ยอมรับได้) 

Risk Tolerance  
(ระดับความเบี่ยงเบนจากระดบัที่ยอมรับได้) 

2 L x I  =  2 x 2  6 L x I  =  3 x 3 
L มีการคาดการณ์อนาคตเชงิยุทธศาสตร์ และมีการ

ติดตามสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง เพื่อ
วิเคราะห์ข้อมูลผลกระทบ และและทวนสอบภาพ
อนาคต 2 ครั้ง/ป ี

L มีการคาดการณ์อนาคตเชิงยุทธศาสตร์ 
และมีการติดตามสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง 
เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลผลกระทบ และทวนสอบ
ภาพอนาคต1 ครั้ง/ปี 

I ความส าเร็จของแผนร้อยละ 41-50 I ความส าเร็จของแผนร้อยละ 31-40 
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4) เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง: โอกาสเกิดและผลกระทบ (Likelihood & Impact) 

ระดับ 
โอกาสเกิด (L) ผลกระทบ (I) 

การคาดการณ์อนาคตเชงิยุทธศาสตร์ และการ
ประเมินผลกระทบ 

ร้อยละของความส าเร็จในการด าเนินงานของการ
ด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตรค์ณะ 

5 
(สูงมาก) 

ไม่มีการคาดการณ์อนาคตเชิงยุทธศาสตร์ ความส าเร็จของแผนร้อยละ 20  

4 
(สูง) 

มีการคาดการณ์อนาคตเชิงยุทธศาสตร์ ความส าเร็จของแผนร้อยละ 21-30 

3 
(ปานกลาง) 

มีการคาดการณ์อนาคตเชิงยุทธศาสตร์ และมีการ
ติดตามสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง เพื่อวิเคราะห์
ข้อมูลผลกระทบ และทวนสอบภาพอนาคต 1 ครั้ง/
ปี  

ความส าเร็จของแผนร้อยละ 31-40 

2 
(ต่ า) 

มีการคาดการณ์อนาคตเชิงยุทธศาสตร์ และมีการ
ติดตามสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง เพื่อวิเคราะห์
ข้อมูลผลกระทบ และและทวนสอบภาพอนาคต 2 
คร้ัง/ปี  

ความส าเร็จของแผนร้อยละ 41-50 

1 
(ต่ ามาก) 

มีการคาดการณ์อนาคตเชิงยุทธศาสตร์ และมีการ
ติดตามสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง เพื่อวิเคราะห์

ความส าเร็จของแผนมากกว่าร้อยละ 50 
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ระดับ 
โอกาสเกิด (L) ผลกระทบ (I) 

การคาดการณ์อนาคตเชงิยุทธศาสตร์ และการ
ประเมินผลกระทบ 

ร้อยละของความส าเร็จในการด าเนินงานของการ
ด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตรค์ณะ 

ข้อมูลผลกระทบ และและทวนสอบภาพอนาคต 
มากกว่า 2 คร้ัง/ปี  

 
5) มาตรการควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรม/มาตรการควบคุมความเสี่ยงที่วางแผนไว้ 
 

หน่วยงานสนับสนุนและรายงานผล 
(Data Owner) 

1) การถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์ นโยบายของทีมผู้บริหารสู่
บุคลากร 

1. คณบดีคณะวิจิตรศิลป ์
2. รองคณบดีฝ่ายวิชาการและยทุธศาสตร์ 
3. งานนโยบายและแผนและประกันคุณภาพการศึกษา 

2) การทบทวนแผนยทุธศาสตร์ และการปรับปรุงกลยุทธ์ 1. คณบดีคณะวิจิตรศิลป ์
2. รองคณบดีฝ่ายวิชาการและยทุธศาสตร์ 
3. งานนโยบายและแผนและประกันคุณภาพการศึกษา 

3) การติดตามแผนปฏิบตัิการประจ าปีและยุทธศาสตร ์ 1. คณบดีคณะวิจิตรศิลป ์
2. รองคณบดีฝ่ายวิชาการและยทุธศาสตร์ 
3. งานนโยบายและแผนและประกันคุณภาพการศึกษา 

 
6) ผู้รับผิดชอบหลักของประเด็นความเสี่ยงและมาตรการควบคุม (Risk Owner)  

1. คณบดีคณะวิจิตรศิลป์ (รองศาสตราจารย์ ดร.สุกรี เกษรเกศรา)  
2. รองคณบดีฝ่ายวชิาการและยุทธศาสตร์ (ผศ.ดร.วีระพันธ์ จันทรห์อม) 
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ประเด็นความเสี่ยงที่ 2 : 
S2 - อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาลดลง  

ประเภทความเสี่ยง: ด้านยุทธศาสตร์ (Operation Risk) 
(ประเด็นความเสี่ยงใหม่) 

 
1) สาเหตุหลักจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่น าไปสู่ความเสี่ยง 

ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก 
1) นักศึกษาไม่สามารถปรบัตัวได้ ท าให้มีผลการเรียนต่อ 

เกิดความเบื่อหน่ายในการเรียน 
2) นักศึกษาไม่สามารถที่จะจัดการกับเวลาส่วนตัวและ

เวลาในการเรียนได ้
3) บางสาขาไม่ตรงกับความ ต้องการของผู้เรียนที่

เปลี่ยนไปและ ไม่ตอบสนองต่อความต้องการของตลาด 
4) ความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนนุการเรียนรู้ 

1) การเปลี่ยนแปลงทัง้ร่างกาย อารมณ์ จิตใจ และ
สังคม 

2) แหล่งมั่วสุม แหล่งอบายมุขมากข้ึน ท าให้ง่ายต่อการ
กระท าผิด 

3) รายได้ครอบครัวต่อเดือน รายจา่ยของนักศึกษาต่อ
เดือน และจ านวนพีน่้อง 

4) แนวโน้มการเรียนนอกระบบและ การเรียนหลักสูตร
ระยะสั้นเพิ่มข้ึน 

 
2) ผลกระทบของความเสี่ยงต่อคณะวิจิตรศิลป ์

1) รายได้ของคณะที่คาดว่าจะได้รบัลดลง 
2) นักศึกษาไม่ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรที่ก าหนด ถือว่าเป็นผลเสียการด าเนนิการของคณะ 

 
3) ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI) :  

KRI  : รายได้จากค่าธรรมเนียมลดลง 
 

ระดับความเสี่ยงที่วิเคราะห์ 
(ปัจจุบนั) 

L  x  I   =   5 x 5  =   25  =  ระดับสูงมาก 
L จ านวนนักศึกษาปริญญาตรีทีล่าออก/พ้นสภาพ มากกว่า 50 ต่อเทอม 

I รายได้จากค่าธรรมเนียมลดลงเท่ากับ/มากกว่า 867,000 บาท 

 ** ข้อมูลจ านวนนักศึกษาพ้นสภาพ จาก 2/64 – 1/65  
 

Risk Limit (เพดานความเสี่ยง) 

Risk Limit  
(ระดับความเสีย่งที่ยอมรับได้) 

Risk Tolerance  
(ระดับความเบี่ยงเบนจากระดบัที่ยอมรับได้) 

1 L x I  =  1 x 1 4 L x I  =  2 x 2 
L จ านวนนักศึกษาปริญญาตรีทีล่าออก/พ้นสภาพ  

น้อยกว่า 15 คนต่อไตรมาส 
L จ านวนนักศึกษาปริญญาตรีทีล่าออก/พ้นสภาพ  

เท่ากับ 15 - 30 ต่อเทอม 
I รายได้จากค่าธรรมเนียมลดลงไม่เกิน 2438,000  

บาท 
I รายได้จากค่าธรรมเนียมลดลงไม่เกิน  

255,000 – 5,100,000 บาท 



แ ผ น บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง ค ณ ะ วิ จิ ต ร ศิ ล ป์  ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  2 5 6 7  | 17 
 

 
4) เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง: โอกาสเกิดและผลกระทบ (Likelihood & Impact) 

ระดับ 
โอกาสเกิด (L) ผลกระทบ (I) 

จ านวนนักศึกษาที่ลาออก/พ้นสภาพ ต่อเทอม  รายได้จากค่าธรรมเนียมที่ลดลง  
5 

(สูงมาก) 
จ านวนนักศึกษาปริญญาตรีทีล่าออก/พ้นสภาพ  
มากกว่า 50 ต่อเทอม 

รายได้จากค่าธรรมเนียมลดลงเท่ากับ/มากกว่า  
867,000 บาท 

4 
(สูง) 

จ านวนนักศึกษาปริญญาตรีทีล่าออก/พ้นสภาพ  
เท่ากับ 41-50 ต่อเทอม 

รายได้จากค่าธรรมเนียมลดลงไม่เกิน  
697,000 – 850,000 บาท 

3 
(ปานกลาง) 

จ านวนนักศึกษาปริญญาตรีทีล่าออก/พ้นสภาพ  
 เท่ากับ 31 - 40 ต่อเทอม 

รายได้จากค่าธรรมเนียมลดลงไม่เกิน  
527,000 – 680,000 บาท 

2 
(ต่ า) 

จ านวนนักศึกษาปริญญาตรีทีล่าออก/พ้นสภาพ  
เท่ากับ 15 - 30 ต่อเทอม 

รายได้จากค่าธรรมเนียมลดลงไม่เกิน  
255,000 – 5,100,000 บาท 

1 
(ต่ ามาก) 

จ านวนนักศึกษาปริญญาตรีทีล่าออก/พ้นสภาพ  
น้อยกว่า 15 คนต่อไตรมาส 

รายได้จากค่าธรรมเนียมลดลงไม่เกิน 
2438,000  บาท 

วิธีคิด  
1) จ านวนนักศึกษาที่ลาออก (2/64 และ 1/65 ) ค่าเฉลี่ยอยู่ที่  54 คนต่อเทอม 
2) ค่าธรรมเนียมนักศึกษาเฉลี่ย 17,000 บาท/คน 
3) วิธีหาจ านวน (นักศึกษา ปกศ.66 (รหัส 63-66) - นศ.ทีมีสถานภาพ ปกศ. 66 ณ. สิ้นเทอม) 
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5) มาตรการควบคุมความเสี่ย 
กิจกรรม/มาตรการควบคุมความเสี่ยงที่วางแผนไว้ 

 
หน่วยงานสนับสนุนและรายงานผล 

(Data Owner) 
1) สร้างหลักสูตรใหม่ที่ผสมผสานการเรียนรู้ การศึกษาในระบ

การศึกษา นอกระบบ เพื่อขยายกลุ่มเป้าหมาย 
1) รองคณบดีฝ่ายพฒันาคุณภาพนกัศึกษาและ

ศิษย์เก่าสัมพันธ ์
2) หน่วยพัฒนาคุณภาพนักศึกษา 

2) พัฒนาหลักสูตรระยะสั้นที่เปน็การบูรณาการข้ามศาสตร์มุ่ง
เสริมสร้างทักษะ ความรู้ และประสบการณ์ทีน่ าไปพฒันาและ
สร้างอาชพีได ้

1) รองคณบดีฝ่ายพฒันาคุณภาพนกัศึกษาและ
ศิษย์เก่าสัมพันธ ์

2) ผู้ช่วยคณบดีฝา่ยวิชาการ  
(อาจารย์ ดร. สราวุธ รปูิน) 

3) งานบริการการศึกษา และพัฒนาศึกษา 
3) หลักสูตรส าหรับการพัฒนาศักยภาพแรงงาน  (Up-skill และ 

Re-skill) ให้ทันกับความต้องการของตลาดและโลกปัจจบุัน 
1) รองคณบดีฝ่ายพฒันาคุณภาพนกัศึกษาและ

ศิษย์เก่าสัมพันธ ์
2) หน่วยพัฒนาคุณภาพนักศึกษา 

4) สร้างหลักสูตรใหม่ที่ผสมผสานการเรียนรู้การศึกษาในระบ
การศึกษานอกระบบ เพื่อขยายกลุ่มเป้าหมาย 

1) รองคณบดีฝ่ายวชิาการและยุทธศาสตร์ 
2) ผู้ช่วยคณบดีฝา่ยวิชาการ  

(ผศ.ดร.ธัชธรรม ศิลป์สุพรรณ 
3) งานบริการการศึกษาและพัฒนาคุณภาพ

นักศึกษา 
 
6) ผู้รับผิดชอบหลักของประเด็นความเสี่ยงและมาตรการควบคุม (Risk Owner)  

1) รองคณบดีฝ่ายพฒันาคุณภาพนกัศึกษาและศิษย์เก่าสัมพนัธ์ (รศ.มาณพ มานะแซม) 
2) ผู้ช่วยคณบดีฝา่ยวิชาการ (อาจารย์ ดร. สราวุธ รูปิน) 
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ประเด็นความเสี่ยงที่ 3 : 
S3 – บุคลากรขาดองค์ความรู้/ทักษะส าคัญที่จ าเป็นต่อการบรรลุยุทธศาสตร์ 

ประเภทความเสี่ยง: ด้านยุทธศาสตร์ (Strategy Risk) 
 

1) สาเหตุหลักจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่น าไปสู่ความเสี่ยง 
ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก 

1) บุคลากรไม่ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนา
ทักษะ/ความรู้/ความสามารถของตนเอง  

2) บุคลากรไม่มีการพฒันาทักษะ/ความรู้/ความสามารถ
ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานในแตล่ะสายงาน/พนัธกิจ 
เท่าที่ควร   

3) วัฒนธรรมองค์กรที่ไม่ชอบการเปลี่ยนแปลงหรือความ
ท้าทายใหม่ๆ  

4) ขาดระบบสร้างแรงจงูใจที่เหมาะสม และระบบให้คุณ
ให้โทษที่จริงจัง 

1) การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย/ีความรู้/ทักษะที่รวดเร็ว 
2) รูปแบบการท างานที่เปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์

ปัจจุบนัหรืออนาคต 
3) การแข่งขันของตลาดในการสรรหาคนที่มีความสามารถ

เข้าท างาน 

 
2) ผลกระทบของความเสี่ยงต่อคณะวิจิตรศิลป ์

1) คณะขาดบุคลากรที่มีความรู้/ความสามารถ/ความเชี่ยวชาญและทักษะที่จ าเป็นต่อการบรรลุยทุธศาสตร์  
2) คณะขาดทุนทางปัญญาที่สง่ผลด้านความสามารถในการแข่งขันในยุคเศรษฐกิจฐานความรู้  
3) คณะไม่บรรลุเปา้ประสงค์เชิงกลยุทธ์ตามยุทธศาสตร์  

 
3) ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI) :  

KRI : จ านวนบุคลากรที่มีองค์ความรู้/ทักษะส าคัญในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 
 

ระดับความเสี่ยงที่วิเคราะห์ 
(ปัจจบุัน) 

15   L  x  I   =   3 x 5  (ระดับสูง) 
L บุคลากรที่มีองค์ความรู้/ทักษะส าคัญในการขับเคลื่อน ยุทธศาสตร์  

มากกว่าร้อยละ 70-80 
I ความส าเร็จน้อยกว่าร้อยละ 20 

 
Risk Limit (เพดานความเสี่ยง) 

Risk Limit  
(ระดับความเสีย่งที่ยอมรับได้) 

Risk Tolerance  
(ระดับความเบี่ยงเบนจากระดบัที่ยอมรับได้) 

3 L x I  =  2 x 1  8 L x I  =  4 x 2 
L บุคลากรที่มีองค์ความรู้/ทักษะส าคัญในการ

ขับเคลื่อน ยุทธศาสตร์ มากกว่าร้อยละ 80-90 
L บุคลากรที่มีองค์ความรู้/ทักษะส าคัญในการ

ขับเคลื่อน ยุทธศาสตร์ มากกว่าร้อยละ 60-70 
I ความส าเร็จมากกว่าร้อยละ 50 I ความส าเร็จมากกว่าร้อยละ 40-50 
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4) เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง: โอกาสเกิดและผลกระทบ (Likelihood & Impact) 

ระดับ 
โอกาสเกิด (L) ผลกระทบ (I) 

บุคลากรที่มีองค์ความรู้/ทักษะส าคัญในการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร ์

ร้อยละความส าเร็จในการด าเนนิงานตามแผน 

5 
(สูงมาก) 

บุคลากรที่มีองค์ความรู้/ทักษะส าคัญในการขับเคลื่อน 
ยุทธศาสตร์ น้อยกว่าร้อยละ 60 

ความส าเร็จน้อยกว่าร้อยละ 20 

4 
(สูง) 

บุคลากรที่มีองค์ความรู้/ทักษะส าคัญในการขับเคลื่อน 
ยุทธศาสตร์ มากกว่าร้อยละ 60-70 

ความส าเร็จมากกว่าร้อยละ 20-30 

3 
(ปานกลาง) 

บุคลากรที่มีองค์ความรู้/ทักษะส าคัญในการขับเคลื่อน 
ยุทธศาสตร์ มากกว่าร้อยละ 70-80 

ความส าเร็จมากกว่าร้อยละ 30-40 

2 
(ต่ า) 

บุคลากรที่มีองค์ความรู้/ทักษะส าคัญในการขับเคลื่อน 
ยุทธศาสตร์ มากกว่าร้อยละ 80-90 

ความส าเร็จมากกว่าร้อยละ 40-50 

1 
(ต่ ามาก) 

บุคลากรที่มีองค์ความรู้/ทักษะส าคัญในการขับเคลื่อน 
ยุทธศาสตร์ มากกว่าร้อยละ 90 

ความส าเร็จมากกว่าร้อยละ 50 

 
หมายเหตุ : บุคลากรที่ได้รับทนุวิจัยภายใน ภายนอก, บุคลากรที่เป็นหัวหน้าโครงการบริการวิชาการ, บุคลากรที่เปน็

หัวหน้าโครงการตอบสนองยุทธศาสตร์คณะ และมหาวิทยาลัย 
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5) มาตรการควบคุมความเสี่ย 

กิจกรรม/มาตรการควบคุมความเสี่ยงที่วางแผนไว้ 
 

หน่วยงานสนับสนุนและรายงานผล 
(Data Owner) 

1) ผลักดันบุคลากรที่มีความรู้/ความสามารถ/ความ
เชี่ยวชาญเพื่อช่วยให้คณะบรรลผุลทางยุทธศาสตร์ 
(โครงการยุทธศาสตร์/บริการวชิาการ/วิจัย /ตพีิมพ์) 

1) รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
2) ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการ (อาจารย์ ดร. สราวธุ รูปิน) 
3) งานบริหารงานวิจัยบริการวิชาการ และวิเทศสัมพันธ์ 

2) ผลักดันบุคลากรสายวิชาการสู่การขอต าแหน่งทาง
วิชาการตามรอบระยะเวลา 

1) รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
2) งานบริหารทั่วไป 

1) ผลักดันบุคลากรสายสนับสนนุเข้ารับการอบรม
ทักษะ Upskill และ Reskill 

1) รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
2) งานบริหารทั่วไป 

3) กระบวนการรักษาบุคลากรที่มีความสามารถสูง 1) รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
2) งานบริหารทั่วไป 

 
6) ผู้รับผิดชอบหลักของประเด็นความเสี่ยงและมาตรการควบคุม (Risk Owner)  

1) รองคณบดีฝ่ายบริหาร  (รศ.ดร.สืบศักดิ์ แสนยาเกียรติคุณ) 
2) ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการ (อาจารย์ ดร. สราวธุ รูปิน) 
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ประเด็นความเสี่ยงที่ 4 : 
O1 - ภัยคุกคามด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (cyber attack)  

ประเภทความเสี่ยง: ด้านปฏิบัติงาน (Operation Risk) 
 

1) สาเหตุหลักจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่น าไปสู่ความเสี่ยง 
ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก 

1) ขาดการป้องกันการรักษาความปลอดภัยในเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลที่เหมาะสม 

2) ผู้ใช้งานและผู้เกี่ยวข้องกับระบบสารสนเทศขาด
ความรู้ความเข้าใจ ขาดความตระหนักรู้เก่ียวกับภัย
คุกคามไซเบอร์ 

3) ขาดการป้องกันการรักษาความปลอดภัยในระบบ
โครงสร้างพืน้ฐาน (เครือข่ายและศูนย์ข้อมูล) และ
ระบบสารสนเทศของคณะ 

4)  การน าแนวนโยบายและมาตรการการรักษาความ
ปลอดภัยไปสู่การปฏบิัติขาดประสิทธิผล 

1) การถูกโจมตีจ ากบุคคลหรือกลุ่มบุคคล 
2) การโจรกรรมข้อมูลที่ส าคัญ ผ่านกระบวนการ 

hacking, compromising หรือ phishing เป็นตน้ 
3) ภัยคุกคามจ ากมัลแวร์ ไวรัสคอมพิวเตอร์ และการ

โจมตีในรูปแบบอื่น ๆ 

2) ผลกระทบของความเสี่ยงต่อคณะวิจิตรศิลป ์
1) ข้อมูลเกิดการสูญหาย การโจรกรรมข้อมูลที่ส าคัญ 
2) เกิดความเสียหายต่อระบบงาน จนท าให้การปฏบิัติงานหยุดชะงกัหรือล่าช้า 
3) สูญเสียเวลา ทรัพยส์ิน 
4) ภาพลักษณ์ของคณะเกิดความเสียหาย 

 
3) ตัวชี้วัดความเสี่ยง   

KRI : ผลกระทบจากการถูกโจมตี Cyber Attack 

ระดับความเสี่ยงที่วิเคราะห์ 
(ปัจจบุัน) 

6   L  x  I   =   2 x 3   (ระดับปานกลาง) 
L การโจมตี ไม่เกินร้อยละ 5 ของค่าเฉลี่ยฐานการโจมตี 

I จ านวนเว็บไซต์/ระบบสารสนเทศส าคัญในระดบัมหาวิทยาลัย ได้รับผลกระทบ
จากการโจมตี อย่างน้อย 2 ระบบ 

 
Risk Limit (เพดานความเสี่ยง) 

Risk Limit  
(ระดับความเสีย่งที่ยอมรับได้) 

Risk Tolerance  
(ระดับความเบี่ยงเบนจากระดบัที่ยอมรับได้) 

4 L x I  =  2 x 1 6 L x I  =  3 x 2 
L การโจมตี ไม่เกินร้อยละ 5 ของค่าเฉลี่ย 

ฐานการโจมต ี
L การโจมตี มากกว่าร้อยละ 5 แตไ่ม่เกินร้อยละ 10 

ของค่าเฉลี่ย ฐานการโจมต ี
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Risk Limit (เพดานความเสี่ยง) 

Risk Limit  
(ระดับความเสีย่งที่ยอมรับได้) 

Risk Tolerance  
(ระดับความเบี่ยงเบนจากระดบัที่ยอมรับได้) 

I ไม่ได้รับผลกระทบ I จ านวนเว็บไซต์/ระบบสารสนเทศส าคัญในระดบั
มหาวิทยาลยั ได้รับผลกระทบจากการโจมตี อย่าง
น้อย 1 ระบบ 

 
4) เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง: โอกาสเกิดและผลกระทบ (Likelihood & Impact) 

ระดับ 
โอกาสเกิด (L) ผลกระทบ (I) 

ร้อยละของการโจมตี จ านวนเว็บไซต์/ระบบสารสนเทศที่ได้รับผลกระทบ 
5 

(สูงมาก) 
การโจมตี มากกว่าร้อยละ 20 ขอค่าเฉลี่ย ฐาน
การโจมต ี

จ านวนเว็บไซต์/ระบบสารสนเทศส าคัญในระดบั
มหาวิทยาลยั ได้รับผลกระทบจากการโจมตี มากกว่า 
3 ระบบ 

4 
(สูง) 

การโจมตี มากกว่าร้อยละ 10 แต่ไม่เกินร้อยละ 
20 ของค่าเฉลี่ย ฐานการโจมตี 

จ านวนเว็บไซต์/ระบบสารสนเทศส าคัญในระดบั
มหาวิทยาลยั ได้รับผลกระทบจากการโจมตี อย่าง
น้อย 3 ระบบ 

3 
(ปานกลาง) 

การโจมตี มากกว่าร้อยละ 5 แตไ่ม่เกินร้อยละ 
10 ของค่าเฉลี่ย ฐานการโจมตี 

จ านวนเว็บไซต์/ระบบสารสนเทศส าคัญในระดบั
มหาวิทยาลยั ได้รับผลกระทบจากการโจมตี อย่าง
น้อย 2 ระบบ 
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ระดับ 
โอกาสเกิด (L) ผลกระทบ (I) 

ร้อยละของการโจมตี จ านวนเว็บไซต์/ระบบสารสนเทศที่ได้รับผลกระทบ 
2 

(ต่ า) 
การโจมตี ไม่เกินร้อยละ 5 ของค่าเฉลี่ย 
ฐานการโจมต ี

จ านวนเว็บไซต์/ระบบสารสนเทศส าคัญในระดบั
มหาวิทยาลยั ได้รับผลกระทบจากการโจมตี อย่าง
น้อย 1 ระบบ 

1 
(ต่ ามาก) 

การโจมตีต่ ากวา่ค่าเฉลี่ยฐานการโจมตี ไม่ได้รับผลกระทบ 

 
5) มาตรการควบคุมความเสี่ย 

กิจกรรม/มาตรการควบคุมความเสี่ยงที่วางแผนไว้ 
 

หน่วยงานสนับสนุนและรายงานผล 
(Data Owner) 

1) ตรวจสอบป้องกันภัยจ ากคุกคามทางด้านไซเบอร์ 
รวมถึงการบ ารุง และรักษาระบบให้อยู่ในสภาพที่ใช้
งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุกไตรมาส 

1) รองคณบดีฝ่ายวชิาการและยุทธศาสตร์ 
2) หน่วยเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารองค์กร 

2) พัฒนาบุคลากร รวมถึงสร้างความตระหนักรู้ภัยไซ
เบอร์อย่างน้อย ไตรมาสละ 1 ครั้ง รวมถึงมีการแจ้ง
ข่าวสารให้ความรู้ที่จ าเป็นแก่ผู้เกี่ยวข้องทุกเดือน โดย
ค านึงถึงความต่างระหว่างช่วงวัย 

1) รองคณบดีฝ่ายวชิาการและยุทธศาสตร์ 
2) หน่วยเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารองค์กร 

3) ด าเนินการทดสอบระบบความปลอดภัยด้วยการทดสอบ
การเจาะระบบ (penetration test) ที่ครอบคลุมช่อง
โหว่ของระบบโครงสร้างพื้นฐาน และระบบสารสนเทศ
ส าคัญ อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง 

1) รองคณบดีฝ่ายวชิาการและยุทธศาสตร์ 
2) หน่วยเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารองค์กร 

 
7) ผู้รับผิดชอบหลักของประเด็นความเสี่ยงและมาตรการควบคุม (Risk Owner)  

1) รองคณบดีฝ่ายยทุธศาสตร์ นโยบายและแผน (ผศ.ดร.วีระพันธ์ จันทร์หอม)  
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ประเด็นความเสี่ยงที่ 5 : 
O2 – การไม่สามารถน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) มาประยุกต์ใช้งานอย่างไม่เหมาะสม 

ประเภทความเสี่ยง: ด้านปฏิบัติงาน (Operation Risk) 
(ประเด็นความเสี่ยงใหม่) 

 
1) สาเหตุหลักจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่น าไปสู่ความเสี่ยง 

ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก 

1) การขาดความรู้ความเข้าใจของบุคลากร นักศึกษา 
ผู้บริหาร  

2) ระบบโครงสร้างพืน้ฐานทางดา้นระบบสารสนเทศไมไ่ด้
รองรับการใช้งาน  

3) การน าแนวนโยบายและมาตรการการประยุกต์ใช้ขาด
ประสิทธผิล  

1) การปลี่ยนแปลง และความรวดเร็วในการพัฒนา
ด้านเทคโนโลย ี

2) การขาดความรู้ความเข้าใจของประชาชน และ
สังคม 

 
2) ผลกระทบของความเสี่ยงต่อคณะวิจิตรศิลป ์

1) ประสิทธิภาพของกระบวนการภายในมหาวิทยาลัยไม่เพิ่มข้ึน 
2) ความน่าเชื่อถือ/ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย 
3) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยไีม่เหมาะสม หรืออาจขัดต่อกฎระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมาย 

 
3) ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI) :  

KRI : ระดับความเข้าใจด้านนโยบายและแนวปฏิบัตปิัญญาประดิษฐ์ 
 

ระดับความเสี่ยงที่วิเคราะห์ 
(ปัจจบุัน) 

25   L  x  I   =   5 x 5  =   25  =  ระดับสูงมาก 
L ขาดนโยบายและแนวปฏิบตัิ 

I ไม่มีการประยุกต์ใชง้าน 

 
Risk Limit (เพดานความเสี่ยง) 

Risk Limit  
(ระดับความเสีย่งที่ยอมรับได้) 

Risk Tolerance  
(ระดับความเบี่ยงเบนจากระดบัที่ยอมรับได้) 

9 L x I  =  3 x 3  (ระดับปานกลาง) 12 L x I  =  3 x 4 (ระดับปานกลาง) 
L ความเข้าใจอยู่ในระดับปานกลาง L ความเข้าใจอยู่ในระดับปานกลาง 

I มีการประยุกต์ใช้งานบ้าง I มีการประยุกต์ใช้งานน้อย 
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4) เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง: โอกาสเกิดและผลกระทบ (Likelihood & Impact) 

ระดับ 
โอกาสเกิด (L) ผลกระทบ (I) 

ระดับความเข้าใจดา้นนโยบายและแนวปฏิบัติ
ปัญญาประดิษฐ ์

ระดับการประยุกต์ใช้ในการทางานหรือการ
เรียน 

5  
(สูงมาก) 

ขาดนโยบายและแนวปฏิบตัิ ไม่มีการประยุกต์ใชง้าน 
 

4  
(สูง) 

มีนโยบายแต่ขาดการถ่ายทอด หรือระดับความ
เข้าใจ ต่ าหรือน้อยกว่า 

มีการประยุกต์ใช้งานน้อย 

3 
(ปานกลาง) 

ความเข้าใจอยู่ในระดับปานกลาง  มีการประยุกต์ใช้งานบ้าง 

2 
(ต่ า) 

ความเข้าใจอยู่ในระดับสงู  มีการประยุกต์ใช้งานค่อนข้างบอ่ย 

1 
(ต่ ามาก) 

ความเข้าใจอยู่ในระดับสูงมาก มีการประยุกต์ใช้งานบ่อยมาก 
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5) มาตรการควบคุมความเสี่ย 
กิจกรรม/มาตรการควบคุมความเสี่ยงที่วางแผนไว้ 

 
หน่วยงานสนับสนุนและรายงานผล 

(Data Owner) 
1) สร้างนโยบาย /แนวปฏบิัติ รวมถึงถ่ายทอดนโยบาย เพื่อ

สร้างความรู้ความเข้าใจของผู้บริหาร บุคลากร นักศึกษา 
อย่างน้อย 1 คร้ัง 

1) รองคณบดีฝ่ายวชิาการและยุทธศาสตร์  
2) หน่วยเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารองค์กร 

2) ส่งเสริมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในด้านการ
ประยุกต์ใช้ AI ทั่วไป หรือ กิจกรรมถ่ายทอดความรู้ด้าน
การประยุกต์ใช้ AI ที่ส าคัญอย่างน้อย 1 ครั้ง 

1) รองคณบดีฝ่ายวชิาการและยุทธศาสตร์  
2) หน่วยเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสารองค์กร 

 
6) ผู้รับผิดชอบหลักของประเด็นความเสี่ยงและมาตรการควบคุม (Risk Owner)  

1) รองคณบดีฝ่ายวชิาการและยุทธศาสตร์ (ผศ.ดร.วีระพันธ์ จันทรห์อม)  
 
.     
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ประเด็นความเสี่ยงที่ 6 : 
F1 - ความไม่สมดุลของรายรับและรายจ่ายที่จะกระทบต่อเงินสะสมในอนาคต  

ประเภทความเสี่ยง: ด้านการเงิน (Financial Risk) 
 

1) สาเหตุหลักจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่น าไปสู่ความเสี่ยง 
ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก 

1) รายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่าย 
2) การควบคุมรายจ่ายไม่มีประสิทธิผล ไม่สามารถลด

ต้นทุนคงที่ได้ (fixed cost) เช่น รายจ่ายงบบุคลากร
เพิ่มข้ึน ค่าใช้จ่ายวัสดุต่อรายได้รวมเพิ่มข้ึน 

3) ไม่มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่เหมาะสม 
4) หลักสูตรยังไม่ดึงดูดความสนใจ 
5) กิจกรรมภายในของคณะเพิ่มข้ึน แต่รายได้น้อยลง เช่น 

รายได้จากค่าเชื่อพื้นที่ 

1)  นโยบายของภาครัฐงบประมาณสนับสนนุ
มหาวิทยาลยัในก ากับของรัฐลดลง 

2) สภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ าหรือมีความผันผวนรนุแรง
ต่อเนื่องเป็นระยะเวลานาน 

3) นโยบายการจัดทางบประมาณแบบใหม่ Zero-Base 
Budgeting 

 
2) ผลกระทบของความเสี่ยงต่อคณะวิจิตรศิลป ์

1. ท าให้ต้องน าเงินสะสมมาใช้ในงานประจ า 
2. ต้องยุติหรือชะลอโครงการที่ส าคัญและจ าเปน็อย่างยิง่ต่อการพัฒนาคณะวิจิตรศิลป์ 
3. ส่งผลกระทบต่อคุณภาพในการจัดการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการ 
4. ความมั่นคงทางการเงินในอนาคต 
 

3) ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI) :  
KRI: อัตราส่วนรายจ่ายต่อรายได้รวมทุกแหล่งงบประมาณ ที่อาจมีแนวโน้มให้คณะต้องน าเงินสะสมมาใช้ 
 

ระดับความเสี่ยงที่วิเคราะห์ 
(ปัจจบุัน) 

4  L  x  I   =   4 x 1  (ระดับต่ า) 
L อัตราส่วนรายจา่ยต่อรายได้มากกว่า 0.95 

I น าเงินสะสมมาใช้ ไม่เกิน 10% 

 
Risk Limit (เพดานความเสี่ยง) 

Risk Limit  
(ระดับความเสีย่งที่ยอมรับได้) 

Risk Tolerance  
(ระดับความเบี่ยงเบนจากระดบัที่ยอมรับได้) 

2 L x I  =  2 x 1 3 L x I  =  3 x 1 
L อัตราส่วนรายจา่ยต่อรายได้มากกว่า 0.85 L อัตราส่วนรายจา่ยต่อรายได้มากกว่า 0.90 

I น าเงินสะสมมาใช้ ไม่เกิน 10% I น าเงินสะสมมาใช้ ไม่เกิน 10% 
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4) เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง: โอกาสเกิดและผลกระทบ (Likelihood & Impact) 

ระดับ โอกาสเกิด (L) ผลกระทบ (I) 
5 

(สูงมาก) 
อัตราส่วนรายจา่ยต่อรายได้มากกว่า 1 น าเงินสะสมมาใช้ มากกว่า 40% 

4 
(สูง) 

อัตราส่วนรายจา่ยต่อรายได้มากกว่า 0.95 น าเงินสะสมมาใช้ มากกว่า 30% 

3 
(ปานกลาง) 

อัตราส่วนรายจา่ยต่อรายได้มากกว่า 0.90 น าเงินสะสมมาใช้ มากกว่า 20% 

2 
(ต่ า) 

อัตราส่วนรายจา่ยต่อรายได้มากกว่า 0.85 น าเงินสะสมมาใช้ มากกว่า 10% 

1 
(ต่ ามาก) 

อัตราส่วนรายจา่ยต่อรายได้น้อยกว่า 0.85 น าเงินสะสมมาใช้ ไม่เกิน 10% 

ข้อมูลเพ่ิมเติม : อัตราส่วนน้อยลง หมายถึง คณะมีรายได้ มากกว่ารายจ่าย 
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5) มาตรการควบคุมความเสี่ย 
กิจกรรม/มาตรการควบคุมความเสี่ยงที่วางแผนไว้ 

 
หน่วยงานสนับสนุนและรายงานผล 

(Data Owner) 
1) ก าหนดแนวทางการบริหารจัดการเงินสะสมของคณะ 

(แจ้งการตั้งงบประมาณ พร้อมหลักเกณฑ์พร้อม) 
1) รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
2) งานนโยบายและแผนและประกนัคุณภาพ

การศึกษา 
2) มีมาตรการ ประกาศ หรือแนวทางการควบคุมรายจ่ายทีไ่ม่มี

ประสิทธผิล 
1) รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
2) งานการเงนิ การคลัง และพัสด ุ

3) ส่งเสริมหลักสูตรการเรียนรู้ตลอดชีวิต LE 1) ผู้ช่วยคณบดีฝา่ยวิชาการ  
(ผศ.ดร.ธัชธรรม ศิลป์สุพรรณ) 

2) งานบริการการศึกษา และพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

3) ผลักดันการหารายได้จากหอศิลปวัฒนธรรม 1) ผู้ช่วยคณบดีฝา่ยหอศิลปวัฒนธรรม 
(ผศ.กรรณ เกตุเวช) 

2) หอศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
 
6) ผู้รับผิดชอบหลักของประเด็นความเสี่ยงและมาตรการควบคุม (Risk Owner)  

1) รองคณบดีฝ่ายบริหาร  (รศ.ดร.สืบศักดิ์ แสนยาเกียรติคุณ) 
2) ผู้ช่วยคณบดีฝา่ยหอศิลปวัฒนธรรม (ผศ.กรรณ เกตุเวช) 
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ประเด็นความเสี่ยงที่ 7 : 
C1 - การไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้อง และการทุจริตในหน้าที่  
ประเภทความเสี่ยง: ด้านกฎระเบียบ และข้อบังคับ (Compliance Risk) 

 

1) สาเหตุหลักจ ากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่น าไปสู่ความเสี่ยง 
ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก 

1. บุคลากรไม่มีความเข้าใจหรือไม่มีความรู้ในกฎระเบียบ
ที่ต้องปฏิบัติ หรือไม่ได้ศึกษาและท าความเข้าใจใน
เนื้อหาที่เก่ียวข้อง 

2. บุคลากรขาดความตระหนักต่อบทบาทความรับผิดชอบ
ของตนเองต่อสังคม หรือขาดจริยธรรมในการท างาน 

3. บุคลากรมีพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ (ติดการพนัน/ติด
หนี้นอกระบบ) 

4. ระบบปฏิบัติงานเอ้ือต่อการทุจริต (การรับเงินสด การ
ตรวจรับวัสดุคงคลัง) 

5. การคัดลอกผลงานทางวิชาการของผู้อ่ืนโดยไม่มีการ
อ้างอิงที่ถูกต้องหรือน าผลงานของผู้อ่ืนมาเป็นของตน 
โดยเจตนาหรือโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ 

6. การคัดลอกผลงานเดิมของตนเองโดยไม่มีการอ้างอิงที่
ถูกต้องหรือน าผลงานเดิมของตนเองมาใช้ซ้ าอีกครั้ง 
โดยเจตนาหรือโดยรู้เท่าไม่ถึงการณ์ 

7. การจัดสร้างข้อมูล (fabrication) หรือ ดัดแปลงข้อมูล 
(falsification) ในรายงานการวิจัยหรือบทความวิจัย 
โดยเจตนา 

8. การใช้เอกสารและ/หรือหลักฐานข้อมูลอันเป็นเท็จ เพื่อ
ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น บุ ค ค ล  โ ด ย เ จ ต น า ห รื อ โ ด ย
รู้เท่าไม่ถึงการณ์ขาดมาตรการการปกป้องข้อมูลส่วน
บุคคลที่เหมาะสม  

1. กฎ ระเบียบ มีจานวนมาก และบางคร้ังถูกยกเลิกหรือ
มีการแก้ไขเพิ่มเติม 

2. สภาวะเศรษฐกิจตกต่ าที่กระทบต่อการด าเนินชีวิต 
3. การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบในเรื่องผลงานวิชาการที่

เกิดผลกระทบต่อการละเมิดจริยธรรมทางวิชาการ 
 

 
2) ผลกระทบของความเสี่ยงต่อคณะวิจิตรศิลป ์

1) ผลกระทบต่อระดบัความโปร่งใส ชื่อเสียง และความเชื่อมั่นต่อคณะวิจิตรศิลป์ 
2) จ านวนการสอบสวนความผิดการทุจริตในหน้าที่ (วนิัยร้ายแรง) 

 
3) ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI) :  

KRI  : จ านวนการสอบสวนในความผิดการทุจริตของบุคลากร และนักศึกษา 
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ระดับความเสี่ยงที่วิเคราะห์ 
(ปัจจบุัน) 

4  L  x  I   =   2 x 2 =   4 =  ระดับต่ า 
L มีจ านวนการสอบสวนในความผดิการทุจริตในหน้าที่ (ร้ายแรง) ไม่เกิน 2 

เร่ือง 
I เกิดความเสียหายด้านชื่อเสียง ในระดับบุคคล 

 
Risk Limit (เพดานความเสี่ยง) 

Risk Limit  
(ระดับความเสีย่งที่ยอมรับได้) 

Risk Tolerance  
(ระดับความเบี่ยงเบนจากระดบัที่ยอมรับได้) 

1 L x I  =  1 x 1 2 L x I  =  2 x 1 
L ไม่มีจ านวนการสอบสวนในความผิดการทุจริตใน

หน้าที่ (ร้ายแรง) 
L มีจ านวนการสอบสวนในความผดิการทุจริตใน

หน้าที่ (ร้ายแรง) ไม่เกิน 2 เร่ือง 
I ไม่มีการเสียชื่อเสียง I ไม่มีการเสียชื่อเสียง 
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4) เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง: โอกาสเกิดและผลกระทบ (Likelihood & Impact) 
ระดับ โอกาสเกิด (L) ผลกระทบ (I) 

5 
(สูงมาก) 

มีจ านวนการสอบสวนในความผดิการทุจริตใน
หน้าที่ (ร้ายแรง)  จ านวน 5 เร่ืองขึ้นไป 

เกิดความเสียหายด้านชื่อเสียง ในระดับบุคคล
คณะ และมหาวิทยาลยั 

4 
(สูง) 

มีจ านวนการสอบสวนในความผดิการทุจริตใน
หน้าที่ (ร้ายแรง) จ านวน 4 เร่ืองขึ้นไป 

เกิดความเสียหายด้านชื่อเสียง ในระดับบุคคลและ
คณะ 

3 
(ปานกลาง) 

มีจ านวนการสอบสวนในความผดิการทุจริตใน
หน้าที่ (ร้ายแรง)  จ านวน 3 เร่ือง 

เกิดความเสียหายด้านชื่อเสียง ในระดับบุคคลและ
หน่วยงาน 

2 
(ต่ า) 

มีจ านวนการสอบสวนในความผดิการทุจริตใน
หน้าที่ (ร้ายแรง) ไม่เกิน 2 เร่ือง 

เกิดความเสียหายด้านชื่อเสียง ในระดับบุคคล 

1 
(ต่ ามาก) 

ไม่มีจ านวนการสอบสวนในความผิดการทุจริต
ในหน้าที่ (รา้ยแรง) 

ไม่มีการเสียชื่อเสียง 

 
 
5) มาตรการควบคุมความเสี่ย 

กิจกรรม/มาตรการควบคุมความเสี่ยงที่วางแผนไว้ 
 

หน่วยงานสนับสนุนและรายงานผล 
(Data Owner) 

1) พัฒนาระบบการรับข้อร้องเรียนและการจัดการข้อร้องเรียน 1) รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
2) เลขานุการคณะวิจิตรศิลป ์
3) งานบริหารงานทั่วไป 

2) ระบบการตักเตือน ลงโทษที่เหมาะสม มีระเบยีบการลงโทษ
ชัดเจน 

1) รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
2) เลขานุการคณะวิจิตรศิลป ์
3) งานบริหารงานทั่วไป 

3) สร้างวัฒนธรรมการสร้างจิตส านึกด้านจริยธรรมและความ
โปร่งใส (ITA) 

1) รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
2) เลขานุการคณะวิจิตรศิลป ์
3) งานบริหารงานทั่วไป 

4) จัดท าแผนป้องกันการทุจริต/ส่งเสริมการสร้างจิตส านึกดา้น
จริยธรรมและความโปร่งใส 

1) รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
2) เลขานุการคณะวิจิตรศิลป ์
3) งานนโยบายและแผนและ 
4) ประกันคุณภาพการศึกษา 

 
6) ผู้รับผิดชอบหลักของประเด็นความเสี่ยงและมาตรการควบคุม (Risk Owner)  

1. รองคณบดีฝ่ายบริหาร (รศ. ดร.สืบศักดิ์ แสนยาเกียรติคุณ) 
2. เลขานุการคณะวิจิตรศิลป์ (นางสาวสลุาลักษณ์ ขาวผ่อง) 
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ประเด็นความเสี่ยงที่ 8 : 
R1 - ภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยเสียหายหรือถูกลดทอนความน่าเชื่อถือ  

ประเภทความเสี่ยง: ด้านชื่อเสียง (Reputation Risk) 
 

1) สาเหตุหลักจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่น าไปสู่ความเสี่ยง 
ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก 

1) เกิดการกระท าความผิดภายในคณะ หรือการกระท า
ใดที่น าไปสู่ความเข้าใจที่ผิด ในเรื่องที่ส่งผลกระทบ
ส าคัญต่อ 

2) ชื่อเสียงและการด าเนินงานของคณะการสื่อสารและ
การตอบสนองต่อสถานการณ์ที่จะส่งผลกระทบต่อ
ชื่อเสียง ไม่เหมาะสมทั้งด้านช่องทาง และความไม่
ทันการณ์ 

3) คณะมีบุคลากรที่มีประสบการณ์ต่างกัน ทั้งสาย
วิชาการและสายปฏิบัติการ และนักศึกษา อาจท า 
ให้มีทัศนคติ มุมมองที่แตกต่างกัน 

1) มีสถานการณ์ที่อ่อนไหวในเรื่องที่ส่งผลกระทบส าคัญต่อ
การด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ซึ่งมีความเสี่ยงต่อการ 
แพร่กระจายข้อมูล และ/หรือ การวิพากษ์วิจารณ์เป็นวง
กว้างในสื่อสังคมออนไลน์ ท าให้มหาวิทยาลัยถูกกล่าวถึง
ในแง่ลบ 

2) มีการใช้สื่อและ social media ในการแพร่กระจายข้อมลู 
ข่าวสาร โดยไม่ได้มีการกลั่นกรองข้อเท็จจริง (Fake 
News) และถึงแม้จะได้รับทราบข้อเท็จจริงแล้ว ก็อาจจะ
ไม่ได้มีการแก้ไขในสิ่งที่สื่อสารออกไปแล้ว 

3) ความแตกต่างทางความคิดของคนระหว่างกลุ่ม ระหว่าง
รุ่นที่กระทบต่อการด าเนินงานขอคณะวิจิตรศิลป์ 

 
2) ผลกระทบของความเสี่ยงต่อคณะวิจิตรศิลป ์

1) กระทบต่อชื่อเสียง หรือความนา่เชื่อถือของคณะวิจิตรศิลป์       
2) กระทบต่อความร่วมมือระหว่างแหล่งทุน และผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีกับคณะวิจิตรศิลป์   

             
3) ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI) :  

KRI : จ านวนข่าวด้านลบ/กระทู้เชิงลบที่ส่งผลต่อภาพลักษณ์ของคณะ และเกิดการขยายวงกว้างที่ท าให้  
คณะเสียชื่อเสียง 

 

ระดับความเสี่ยงที่วิเคราะห์ 
(ปัจจบุัน) 

9 L  x  I   =   3 x 3 =   ระดับปานกลาง 
L มีข้อมูล Social Media ด้านลบเกิดข้ึนภายในคณะ และมีการขยายสู่วงกวา้ง 

1-2 เร่ือง/ไตรมาส 
I มีผลกระทบในระดบัมหาวิทยาลัย หรือมีการยกเลิกการด าเนินการใด ๆ กับ

คณะวิจิตรศิลป์ อันเกิดจากข่าวสารเชิงลบ 
 

Risk Limit (เพดานความเสี่ยง) 

Risk Limit  
(ระดับความเสีย่งที่ยอมรับได้) 

Risk Tolerance  
(ระดับความเบี่ยงเบนจากระดบัที่ยอมรับได้) 

1 L x I  =  1 x 1 2 L x I  =  2 x 1 
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Risk Limit (เพดานความเสี่ยง) 

Risk Limit  
(ระดับความเสีย่งที่ยอมรับได้) 

Risk Tolerance  
(ระดับความเบี่ยงเบนจากระดบัที่ยอมรับได้) 

L ไม่มีข้อมูล Social Media ดา้นลบเกิดขึ้น
ภายในคณะเลย 

L มีข้อมูล Social Media ด้านลบเกิดข้ึนภายในคณะ และ
มีการขยายสู่วงกวา้ง 1  เร่ือง/ไตรมาส 

I ไม่มีผลกระทบกับคณะวิจิตรศิลป์ I ไม่มีผลกระทบกับคณะวิจิตรศิลป์ 
 

 
 
4) เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง: โอกาสเกิดและผลกระทบ (Likelihood & Impact) 

ระดับ โอกาสเกิด (L) ผลกระทบ (I) 
5 

(สูงมาก) 
มีข้อมูล Social Media ด้านลบเกิดข้ึนภายใน
คณะ และมีการขยายสู่วงกวา้ง 5 เร่ืองขึ้นไป 

มีผลกระทบในระดบันานาชาต ิหรือมีการยกเลิกการ
ด าเนินการใด ๆ กับคณะวิจิตรศลิป์  
อันเกิดจากข่าวสารเชิงลบ 

4 
(สูง) 

มีข้อมูล Social Media ด้านลบเกิดข้ึนภายใน
คณะ และมีการขยายสู่วงกวา้ง 3-4 เร่ือง/ไตร
มาส 

มีผลกระทบในระดบัประเทศ หรือมีการยกเลิกการ
ด าเนินการใด ๆ กับคณะวิจิตรศลิป์  
อันเกิดจากข่าวสารเชิงลบ 

3 
(ปานกลาง) 

มีข้อมูล Social Media ด้านลบเกิดข้ึนภายใน
คณะ และมีการขยายสู่วงกวา้ง 1-2 เร่ือง/ไตร
มาส 

มีผลกระทบในระดบัมหาวิทยาลัย หรือมีการยกเลิก
การด าเนินการใด ๆ กับคณะวิจติรศิลป์  
อันเกิดจากข่าวสารเชิงลบ 

2 
(ต่ า) 

มีข้อมูล Social Media ด้านลบเกิดข้ึนภายใน
คณะ และมีการขยายสู่วงกวา้ง 1  เร่ือง/ไตร
มาส 

มีผลกระทบภายในคณะ แต่คณะสามารถจัดการได ้
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ระดับ โอกาสเกิด (L) ผลกระทบ (I) 
1 

(ต่ ามาก) 
ไม่มีข้อมูล Social Media ดา้นลบเกิดขึ้น
ภายในคณะเลย 

ไม่มีผลกระทบกับคณะวิจิตรศิลป์ 

 
5) มาตรการควบคุมความเสี่ยง 

กิจกรรม/มาตรการควบคุมความเสี่ยงที่วางแผนไว้ 
 

หน่วยงานสนับสนุนและรายงานผล 
(Data Owner) 

1. จัดท าแนวทางการสื่อสารเชิงรุก ส าหรับข้อมูลเชิงบวก เพื่อสร้าง
ความเข้มแข็งของภาพลักษณ์ และการสร้างแบรนด์ (Branding) 
ประชุมถ่ายทอดแนวทางด าเนินงานเพื่อให้เกิดความร่วมมือ
ด าเนินการร่วมกันในกลุ่มผูป้ฏิบตัิงานดา้นสื่อสารองค์กร 

1) ทีมผู้บริหาร 
2) ทุกหน่วยงาน 

2. ใช้ระบบรบัฟังเสียงนักศึกษา บคุลากร และผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
(VOC) 

1) ทีมผู้บริหาร 
2) ทุกหน่วยงาน 

 
6) ผู้รับผิดชอบหลักของประเด็นความเสี่ยงและมาตรการควบคุม (Risk Owner)  

1. คณบดีคณะวิจิตรศิลป์ (รศ. ดร.สุกรี เกสรเกศรา) 
2. รองคณบดีฝ่ายบริหาร (รศ. ดร.สืบศักดิ์ แสนยาเกียรติคุณ) 
3. รองคณบดีฝ่ายพฒันาคุณภาพนกัศึกษาและศิษย์เก่าสัมพนัธ์ (รศ.มาณพ มานะแซม 
4. ผู้ช่วยคณบดีฝา่ยวิชาการ  (อาจารย์ ดร. สราวุธ รูปนิ) 
5. ผู้ช่วยคณบดี (ผศ. ดร. ธัชธรรม  ศิลป์สุพรรณ) 
6. ผู้ช่วยคณบดี (ผศ.กรรณ เกตุเวช) 
7. เลขานุการคณะวิจิตรศิลป์ (นางสาวสลุาลักษณ์ ขาวผ่อง) 
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ภาคผนวก 
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รายงานผลการด าเนินงานของความเสี่ยง ปีงบประมาณ 2566 
ประเด็นความเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง วิเคราะห์ความเสี่ยง ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

S1 ไม่สามารถปรับตัวให้เท่าทนัต่อการเปลี่ยนแปลง
ได้อย่างรวดเร็ว (Lack of Agility) 

ด้านยุทธศาสตร ์ 5 x 5 = 25 
สูงมาก 

5 x 5 = 25 
สูงมาก 

5 x 5 = 25 
สูงมาก 

4 x 5 = 25 
สูงมาก 

4 x 4 = 20  สูง
มาก 

S2 บุคลากรขาดทักษะสมรรถนะที่จ าเปน็ต่อการ
บรรลุยุทธศาสตร์ 

ด้านยุทธศาสตร ์ 5 x 5 = 25 
สูงมาก 

5 x 5 = 25 
สูงมาก 

5 x 5 = 25 
สูงมาก 

5 x 5 = 25 
สูงมาก 

3 x 5 = 15 
สูง 

O1 ภัยคุกคามด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
(cyber attack) 

ด้านปฏิบัติงาน 1 x 5 = 5 
สูง 

1 x 5 = 5 
สูง 

1 x 5 = 5 
สูง 

1 x 5 = 5 
สูง 

2 x 3 = 6  
ปานกลาง 

F1 ความไม่สมดลุของรายรับและรายจ่ายที่จะ
กระทบกับเงินสะสมและแผนการลงทุนใหม่ๆ 

ด้านการเงิน 1 x 5 = 5 
สูง 

1 x 5 = 5 
สูง 

1 x 5 = 5 
สูง 

1 x 5 = 5 
สูง 

4 x 1 = 6 
ต่ า 

C1 การด าเนินการที่ไมส่อดคลอ้งกับพระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

ด้านกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ 

5 x 5 = 25 
สูงมาก 

5 x 5 = 25 สูง
มาก 

5 x 5 = 25  
สูงมาก 

5 x 5 = 25  
สูงมาก 

1 x 1 = 1 
ต่ ามาก 

C2 การไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ที่เก่ียวข้อง และ
การทุจริตในหน้าที ่

ด้านกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ 

5 x 5 = 25 
สูงมาก 

5 x 5 = 25 สูง
มาก 

5 x 5 = 25 
สูงมาก 

5 x 5 = 25  
สูงมาก 

2 x 2 = 4 
ต่ ามาก 

C3 การละเมิดจริยธรรมทางวิชาการ ด้านกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ 

5 x 5 = 25 
สูงมาก 

5 x 5 = 25 สูง
มาก 

5 x 5 = 25  
สูงมาก 

5 x 5 = 25  
สูงมาก 

1 x 1 = 1 
ต่ ามาก 

R1 ภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยเสยีหายหรือถูกลดทอน
ความน่าเชื่อถือ 

ด้านชื่อเสียง 5 x 5 = 25 
สูงมาก 

5 x 5 = 25 สูง
มาก 

5 x 5 = 25  
สูงมาก 

5 x 5 = 25  
สูงมาก 

3 x 2 = 6 
ต่ า 




