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ค าน า 
 

คู่มือปฏิบัติงาน เรื่อง การปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร คณะวิจิตร
ศิลป์  จัดท าข้ึนโดยรวบรวมและเรียบเรียงเนื้อหาให้ เข้าใจได้โดยง่าย ซึ่งรายละเอียดในคู่มือเล่มนี้ ระบุข้ันตอน 
การด าเนินงานต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจน ซึ่งการด าเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร นั้น  
เป็นเรื่องส าคัญในการเพิ่มคุณภาพ และประสิทธิภาพของการจัดการศึกษา และเป็นเครื่องมือสร้างความมั่นใจ 
ในด้านคุณภาพการศึกษาให้แก่นักศึกษา ผู้ปกครอง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และรวมถึงภาพลักษณ์ด้านคุณภาพ 
ของคณะ โดยคณะวิจิตรศิลป์ได้ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใต้แนวทางที่มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
ก าหนดโดยเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ที่พัฒนาโดยมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
เรียกว่า CMU-QA Curriculum 

 
ดังนั้น  เพื่อท าให้การปฏิบัติงานของบุคลากรมีความคล่องตัวยิ่งข้ึน ผู้จัดท าจึงได้จัดท าคู่มือเพื่อเป็น

แนวทางในการปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร คณะวิจิตรศิลป์ และเพื่อให้
เจ้าหน้าที่สามารถปฏิบัติงานแทนกันได้ อีกทั้งยังเป็นคู่มือในการปฏิบัติงานส าหรับบุคลากรเข้าใหม่ได้อีกด้วย   
หากคู่มือนี้มีความผิดพลาดประการใด หรือหากมีข้อเสนอแนะที่จะเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงคู่มือ 
การปฏิบัติงานด้านน้ี ผู้จัดท าพร้อมที่จะปรับปรุงแก้ไข เพื่อความถูกต้องสมบูรณ์ต่อไป 

 

 
 

 
                                                                       นางสาววรษา  สีสกุล 
                                                                        นักจัดการงานทั่วไป 
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บทน า  
1.1  วัตถุประสงค์ 
 การจัดท าคู่มือเล่มนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบถึงขอบเขตภาระงาน ใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานส าหรับผู้รับผิดชอบภาระงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร หน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบ การประสานงานทั้งหน่วยงานภายในคณะ หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัย รวมถึงภายนอกมหาวิทยาลัย การรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้เป็นฐานข้อมูลสนับสนุน การ
วางแผนการจัดท ารายงานผลการประเมินประจ าปี  การจัดโครงการเตรียมความพร้อมรบัการประเมนิ 
การรายงานผลการประเมินต่อมหาวิทยาลัย รวมถึงการช่วยเหลือหลักสูตรการรายงานผลในระบบ
ฐานข้อมูล CHE QA Online  ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) จะมีวัตถุประสงค์
หลัก ๆ ดังนี้ 

1) เป็นงานที่ด าเนินการด้านการประกันคุณภาพ และงานสนับสนุนการประกันคุณภาพ
การศึกษา  

2) เป็นงานที่เป็นศูนย์กลางข้อมูลสารสนเทศด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ
วิจิตรศิลป์ 

3) เพื่อรวบรวมข้อมูลส าหรับเป็นฐานข้อมูลคุณภาพประกอบการบริหาร และตัดสินใจของ
ผู้บริหาร 

4) เป็นงานที่ส่งเสริมและสนับสนุน การสร้างระบบและกลไกคุณภาพ เพื่อตอบสนองการ
ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 

5) เป็นงานที่มุ่งปฏิบัติให้สอดคล้องตามนโยบายการด าเนินงานของคณะ และมหาวิทยาลัย 
ตอบสนองการควบคุมคุณภาพของผลลัพธ์ตามเป้าประสงค์ของคณะ 

6) ช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษา ส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ แก่
บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนที่เกี่ยวข้อง ให้มีความเข้าใจในวิธีการ ระบบและ
กลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

 
1.2 ขอบเขต 

คู่มือฉบับนี้มีขอบเขตการปฏิบัติงานในการด าเนินงานตั้งแต่การประสานงานทั้งหน่วยงาน
ภายในคณะวิจิตรศิลป์ หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย รวมถึงภายนอกมหาวิทยาลัย เตรียมความ
พร้อมส าหรับการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ตลอดจนการส่งผล
การประเมินต่อมหาวิทยาลัย และการช่วยเหลือสาขาวิชารายงานผลการด าเนินงานในระบบ
ฐานข้อมูล CHE QA Online   

 
1.3 ค าจ ากัดความ 

การประกันคุณภาพการศึกษา (Quality Assurance) หมายถึง การท ากิจกรรมหรือการ
ปฏิบัติภารกิจหลักอย่างเป็นระบบตามแบบแผนที่ก าหนดไว้ โดยมีการควบคุมคุณภาพ (Quality 
Control)  การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Auditing)  และการประเมินคุณภาพ (Quality 
Assessment) จนท าให้เกิดความมั่นใจในคุณภาพ และมาตรฐานของดัชนีช้ีวัดระบบและกระบวนการ
ผลิต ผลผลิตและผลลัพธ์ของการจัดการศึกษา 
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การประกันคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการวางแผน และกระบวนการจัดการของ
ผู้รับผิดชอบการจัดการศึกษาที่จะรับประกันให้สังคมเช่ือมั่นว่าจะพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้
ครบถ้วนตามมาตรฐานคุณภาพที่ระบุไว้ในหลักสูตร และตรงตามความมุ่งหวังของสังคม เพื่อให้
ผู้ปกครองมีความมั่นใจได้ว่าสถาบันการศึกษามีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาสูงเท่าเทียมกัน ระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษา เป็นระบบที่พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถาบันการศึกษาให้ทัดเทียมกัน  ผู้ที่ รับประกันคุณภาพการศึกษาโดยตรง คือ ผู้บริหาร
สถาบันการศึกษา อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา รวมถึงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา 
เช่น ผู้ปกครอง หน่วยงานที่เกี่ยวข้องระดับอ าเภอ จังหวัด เขตพื้นที่การศึกษา และกระทรวงต้องมกีาร
รับผิดชอบเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาร่วมกัน การประกันคุณภาพการศึกษาแบ่งได้ดังนี้ 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร หมายถึง อาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีภาระหน้าที่ในการ
บริหารและพัฒนาหลักสตูรและการเรียนการสอน ตั้งแต่การวางแผน การควบคุมคุณภาพ การติดตาม
ประเมินผล และการพัฒนาหลักสูตร อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้องอยู่ประจ าหลักสูตรนั้นตลอด
ระยะเวลาที่จัดการศึกษา โดยจะเป็นอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลกัสตูรเกินกว่า 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกนั
ไม่ได้ ยกเว้นพหุวิทยาการหรือสหวิทยาการให้เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้อีกหนึ่งหลักสูตร 
และเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรสามารถซ้ าได้เกิน 2 คน 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร หมายถึง อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชา
ของหลักสูตรที่เปิดสอน ซึ่งมีหน้าที่สอนและค้นคว้าวิจัยในสาขาวิชาดังกล่าว ทั้งนี้ สามารถเป็น
อาจารย์ประจ าหลกัสูตรหลายหลกัสตูรได้ในเวลาเดียวกัน แต่ต้องเป็นหลักสูตรที่อาจารย์ผูน้ั้นมีคุณวุฒิ
ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาของหลักสูตร 

อาจารย์ประจ า หมายถึง บุคคลที่ด ารงต าแหน่งอาจารย์ ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ รอง
ศาสตราจารย์และศาสตราจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาที่เปิดสอนหลักสูตรนั้น ที่มีหน้าที่รับผิดชอบตาม
พันธกิจของการอุดมศึกษาและปฏิบัติหน้าที่เต็มเวลา 

อาจารย์พิเศษ หมายถึง ผู้สอนที่ไม่ใช่อาจารย์ประจ า 
มหาวิทยาลัย หมายถึง มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
คณะ หมายถึง คณะวิจิตรศิลป์ 
รายงานการประเมินตนเอง (SAR) หมายถึง รายงานผลการด าเนินงานตนเองของหลักสูตร

ตลอดปีการศึกษา (Self Assessment Report) ที่ใช้รายงานต่อมหาวิทยาลัย 
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร หมายถึง การประเมินผล และการ

ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการด าเนินงานของหลักสูตรในแต่ละปีการศึกษา เพื่อให้ทราบถึง
ประสิทธิภาพแ 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน หมายถึง ผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เช่ียวชาญที่ได้รับ
การแต่งตั้งจากมหาวิทยาลัย ตามคุณสมบัติ เพื่อท าหน้าที่ในการเข้าตรวจเยี่ยมและประเมินการ
ด าเนินงานของหลักสูตร 

ตัวบ่งชี้ หมายถึง ตัวประกอบ ตัวแปร หรือค่าที่สังเกตได้ ซึ่งบ่งบอกสถานภาพหรือสะท้อน 
ลักษณะการด าเนินงาน หรือผลการด าเนินงานที่สามารถ วัดและสังเกตได้ เพื่อบอกสภาพทั้งทางเชิง 
ปริมาณและเชิงคุณภาพในประเด็นที่ต้องการ  

CMU QA Curriculum คือ เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
ที่พัฒนาและก าหนดข้ึนมาโดยมหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
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ระบบ QADe CMU Curriculum Online คือ ระบบสารสนเทศการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นระบบส าหรับให้หลักสูตรรายงานตัว
บ่งช้ีที่ 1 ตามเกณฑ์ CMU QA Curriculum 

ระบบ CHEQA ONLINE คือ ระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ระบบ 
CHE QA Online เป็นระบบที่ใช้ในการรายงานการประเมินตนเอง (SAR)  ในระดับหลักสูตร โดย
สถาบันและทุกหน่วยงานจะต้องบันทึกข้อมูล  ลงในระบบฐานข้อมูล CHE QA Online ได้ก าหนดไว้
และผู้ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในจะตรวจประเมินฯ โดยใช้สิทธ์ิ Assessor ของระบบ 
CHE QA Online  
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บทที่ 2  หน้าที่ความรบัผิดชอบ 
2.1 โครงสร้างของคณะวิจิตรศิลป์ 
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2.2 โครงสร้างการปฏิบัติงาน  

 
2.3 หน้าท่ีความรับผิดชอบ 
ด้านการปฏิบัติการ  

1) ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับเกณฑ์ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อเป็นข้อมูล
ประกอบการพัฒนางาน 

2) ช้ีแจง และให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา  
แก่บุคลากรที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างความเข้าใจ/ความร่วมมือในการด าเนินงาน จัดท าข้อมูล 
แบบฟอร์ม หนังสือ บันทึกข้อความ ค าสั่ง เอกสารต่าง ๆ ด้านการประกัน คุณภาพภายใน 
ระดับหลักสูตร ตามแผนการท างานที่สอดคล้องกับมหาวิทยาลัย 

3) จัดโครงการ และรายงานสรุปโครงการที่เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับ
หลักสูตร 

4) จัดท าจัดซื้อจัดจ้าง ในเรื่องที่เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร  
5) จัดท ารายงานผลภาพรวมผลการประกันคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร 
6) ติดต่อ ก ากับ ติดตาม และประสานงานกับผู้ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินงานด้านการประกัน 

คุณภาพทั้งภายใน และภายนอกคณะ  
7) จัดท า วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องเพื่อให้หลักสูตรใช้รายงานผลการ

ด าเนินงาน (SAR) ในตัวบ่งช้ีที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
ตัวบ่งช้ีที่ 2 อัตราการรับเข้าศึกษาตามแผนการศึกษา 
ตัวบ่งช้ีที่ 3 อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา 
ตัวบ่งช้ีที่ 4 อัตราการส าเรจ็การศึกษาตามหลักสูตร 
ตัวบ่งช้ีที่ 6 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ตัวบ่งช้ีที่ 9 คุณภาพบัณฑิตด้านคุณธรรม คุณภาพ และทักษะการเป็น 
ตัวบ่งช้ีที่ 10 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอสิระ

ภายใน 1 ปี 

มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่

ส านักพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

คณบดีคณะวิจิตรศิลป์ 
 

รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
 

หน่วยประกันคุณภาพการศึกษา 
 

ภาควิชา/หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 

เจ้าหน้าท่ีสาขา 
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ด้านการประสานงาน  
1) ประสานการท างานร่วมกันระหว่างหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกเพื่อให้เกิดความ ร่วมมือ 

และเกิดผลสัมฤทธ์ิตามที่ก าหนดไว้ 

2) ช้ีแจงและให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อ
สร้างความเข้าใจหรือความร่วมมือในการด าเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย 

3) มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ ทางด้านการประกันคุณภาพการศึกษา เกณฑ์การประเมิน 
รวมทั้งตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับงานในหน้าที่ เพื่อให้ผู้รับบริการได้รับทราบ
ข้อมูล ความรู้ต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์  

 
งานอ่ืน ๆ ท่ีได้รับมอบหมาย 

1) งานอบรมทีเ่กี่ยวข้องในด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

2) ประสานงานกบัเครือข่ายการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัย 
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บทที่ 3  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
3.1 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
  ปัจจุบันมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ที่เรียกว่า CMU-QA Curriculum โดยให้สอดคล้องกับกฎกระทรวงการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2561 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องมาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 และเป็น
ระบบที่มุ่งเน้นผลลัพธ์เอื้อต่อการน าไปปฏิบัตมิีระบบฐานข้อมูลสนับสนุนการด าเนินการและการรายงาน
ผลการด าเนินงาน ซึ่งมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ให้แต่ละหลักสูตรสามารถเลือกใช้เกณฑ์การประกันคุณภาพ
ตามที่เหมาะสม ในส่วนของคณะวิจิตรศิลป์ ได้เลือกใช้รูปแบบเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร ระบบ CMU-QA Curriculum  ทั้ง 12 หลักสูตร ซึ่งสามารถสรุปกรอบแนวคิด
การพัฒนาระบบได้ ดังนี้  (คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร QA CMU 
Cerriculum ประจ าปี 2564 ) 
 

ตัวบ่งชี้ ชื่อตัวบ่งชี้ เกณฑ์ประเมิน 
ตัวบ่งช้ีที่ 1 เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปรญิญาตรี และ

บัณฑิตศึกษา 
“ผ่าน” หรือ “ไมผ่่าน” 

 
ตัวบ่งช้ีที่ 2 อัตราการรับเข้าศึกษาตามแผนการศึกษา “ไม่ประเมินให้คะแนน” 

ตัวบ่งช้ีที่ 3 อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา “ไม่ประเมินให้คะแนน” 
ตัวบ่งช้ีที่ 4 อัตราการส าเร็จการศึกษาตามหลกัสูตร “ไม่ประเมินให้คะแนน” 

ตัวบ่งช้ีที่ 5 ค่าเฉลี่ยผลการประเมินกระบวนวิชาในหลักสูตร “ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน” 

ตัวบ่งช้ีที่ 6 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อสิง่
สนับสนุนการเรียนรู ้

“ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน” 
 

ตัวบ่งช้ีที่ 7 การบรรลผุลลัพธ์การเรียนรู้ (Learning 
Outcomes) 

“ไม่ประเมินให้คะแนน” 

ตัวบ่งช้ีที่ 8 การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู ้ “ไม่ประเมินให้คะแนน” 

ตัวบ่งช้ีที่ 9 คุณภาพบัณฑิตด้านคุณธรรม คุณภาพ และทักษะ
การเป็นพลเมอืงโลก 

“ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน” 

ตัวบ่งช้ีที่ 10 
(ปรญิญาตรี) 

ร้อยละของบัณฑิตปรญิญาตรีที่ได้งานท าหรอื
ประกอบอาชีพอสิระภายใน 1 ป ี

“ร้อยละ 100 คะแนนเต็ม 
5” 

ตัวบ่งช้ีที่ 10 
(ปรญิญาโท) 

ผลงานของนักศึกษาและผูส้ าเร็จการศึกษาใน 
ระดับปรญิญาโทที่ได้รับการตีพมิพ์/อเผยแพร ่

“ร้อยละ 40 คะแนนเต็ม 5” 
 

ตัวบ่งช้ีที่ 10 
(ปรญิญาเอก) 

ผลงานของนักศึกษาและผูส้ าเร็จการศึกษา 
ในระดับปริญญาเอกที่ได้รบัการตพีิมพ์/เผยแพร ่

“ร้อยละ 80 คะแนนเต็ม 5” 
 

ภาคผนวก 
ตัวบ่งช้ี 5.4 
สกอ. 

ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

“ไม่ประเมินให้คะแนน” 
 

https://sites.google.com/view/cmuqa-curriculum/%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%AD
https://sites.google.com/view/cmuqa-curriculum/%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%AD
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บทที่ 4  หลักเกณฑ์ วธิีการปฏบิัติงาน 
 
4.1 ช่วงระยะเวลากระบวนการด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
 

การด าเนินงาน ระยะเวลา 
ประสานงานกบัหลักสูตร การเกบ็ข้อมลูภาวการณ์มีงานท าของบัณฑิต ม.ค. – ธ.ค.66 
รับฟงัการช้ีแจง เรือ่ง “ระบบ แนวทางและแผนการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลกัสูตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม่”   

มี.ค. 66 

เผยแพร่เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา ตามแนวทางของมหาวิทยาลัย  มี.ค. 66 
จัดท า รวบรวมข้อมลู วิเคราะห์ ความพึงพอใจของนกัศึกษาที่มีต่อสิง่สนบัสนุน
การเรียนรู้ ประจ าปีการศึกษา 

มี.ค. – พ.ค. 

จัดท า วิเคราะห์ รวบรวมฐานข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องเพือ่ให้หลักสูตร  
-  ตัวบ่งช้ีที่ 2 อัตราการรบัเข้าศึกษาตามแผนการศึกษา 
- ตัวบ่งช้ีที่ 3 อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา 
- ตัวบ่งช้ีที่ 4 อัตราการส าเรจ็การศึกษาตามหลักสูตร 
- ตัวบ่งช้ีที่ 6 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการ 
- ตัวบ่งช้ีที่ 9 คุณภาพบัณฑิตด้านคุณธรรม คุณภาพ และทักษะการเป็น 
- ตัวบ่งช้ีที่ 10 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท า/ประกอบอาชีพอิสระ 

พ.ค. 65 

ก ากับ ติดตาม ช่วยเหลือ หลักสูตรให้จัดท ารายงานผลตัวบ่งช้ีที่ 1 ในระบบ QADe 
CMU 

พ.ค. 66 

ก ากับ ติดตาม ช่วยเหลือ หลักสูตรให้จัดท ารายงานผลตัวบ่งช้ีที่ 2 – 10  พ.ค. – ม.ิย. 
66 

ก ากับ ติดตาม ช่วยเหลือ หลักสูตรให้รายงานผลการด าเนินงานในระบบ CHE QA 
Online  

ก.ค. – ส.ค. 

จัดโครงการเพื่อรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจ าปี
การศึกษา  

- ประสานงานกบัคณะกรมการตรวจประเมิน  
- ประสานงานกบัเจ้าหน้าที่ส านักพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

- ประสานงานกบัหลักสูตรที่รบัการตรวจประเมิน 

มิ.ย. 66 

ส่งผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรปีการศึกษาที่ผา่นมาให้
หลักสูตรเพื่อใช้ในการปรับปรุงการด าเนินงานในปีการศึกษาต่อไป 

ส.ค. 66 
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4.2 แผนผังการปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร 

ผังกระบวนการ ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง เอกสาร/ลิงค์ที่เกี่ยวข้อง 

 
- คณะรับทราบนโยบายการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
จากมหาวิทยาลยัเชยีงใหม ่

- จัดท าแผนการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร คณะวิจิตรศิลป ์

- น าแผนเสนอรองคณบดีฝา่ยวิชาการ  
และคณบดีคณะวิจิตรศิลป ์ตามล าดับ 

- ส านักพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
- รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
- หน่วยประกันคุณภาพฯ 
 

 

 
- เผยแพร่แผนการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
- รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
- หน่วยประกันคุณภาพฯ 
- สาขาวิชา 
- อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร 
- บุคลากรคณะวิจิตรศิลป ์

https://www.eqd.cmu.a
c.th/QA/qadoc/infoPla
nQA2564.pdf 
 
 

 
- ท าบันทึกขออนุมัติจัดท าคู่มือเกณฑฯ์ 
- จัดท าเอกสารทีเ่ก่ียวข้องการจดัซ้ือจัดจา้ง 
- ตั้งเบิกงบประมาณส าหรับค่าใช้จ่าย 
- ประชาสัมพันธ์เกณฑ์การประกันคุณภาพ 
- จัดท ารูปเล่มแจก และเผยแพร่ผ่านสื่อ

ออนไลน์ 

- รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
- หน่วยประกันคุณภาพฯ 
- หน่วยพัสด ุ
- งานบริการการศึกษาฯ 
- สาขาวิชา 
- อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร 
- เจ้าหน้าที่สาขาวิชา 

 

https://cmu.to/2VkAh 

 

แนวทางด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับหลกัสูตร 
 

น าเสนอแนวทางด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดับหลกัสูตร 
  

เผยแพร่ / ประชาสมัพันธ์  
คู่มือเกณฑ์การประกันคุณภาพ

การศึกษา   
 

รูปเล่ม 

อิเลก็ทรอนิกส ์
 

https://www.eqd.cmu.ac.th/QA/qadoc/infoPlanQA2564.pdf
https://www.eqd.cmu.ac.th/QA/qadoc/infoPlanQA2564.pdf
https://www.eqd.cmu.ac.th/QA/qadoc/infoPlanQA2564.pdf
https://cmu.to/2VkAh
https://cmu.to/2VkAh


 
 

หน้า 10 
 

ผังกระบวนการ ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง เอกสาร/ลิงค์ที่เกี่ยวข้อง 

 

 

 

- ประสานงาน เร่งติดตาม การเก็บข้อมูล
ภาวะการมีงานท าของบัณฑิตระหวา่ง
ส านักพัฒนาคุณภาพการศึกษา กับ
สาขาวิชาภายในระยะเวลาที่ก าหนด  

- ส านักพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
- รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
- หน่วยประกันคุณภาพฯ 
- อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร 
- เจ้าหน้าที่สาขาวิชา 
- บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาแล้ว 

1 ป ี  

ส าหรับนักศึกษา 
https://job.eqd.cmu.ac.th
/ 
 
ส าหรับ Admin 
https://qadecmu.eqd.cm
u.ac.th/ 
 

 
- ประสานงาน เร่งติดตาม งานการเก็บ

ข้อมูลคุณภาพบัณฑติ จากผู้ใช้งาน
บัณฑิต/ผูป้ระกอบการระหว่างส านัก
พัฒนาคุณภาพการศึกษา กับสาขาวิชา 
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด  

 

- ส านักพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
- รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
- หน่วยประกันคุณภาพฯ 
- อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร 
- เจ้าหน้าที่สาขาวิชา 
- บัณฑิต 
- ผู้ใช้บัณฑิต/ผู้ประกอบการ 

ส าหรับนักศึกษา 
https://job.eqd.cmu.ac.th
/employersat/ 
 
ส าหรับ Admin 
https://qadecmu.eqd.cm
u.ac.th/ 

 
- สอบถามความต้องการ/รูปแบบของ

แบบสอบถามความพึงพอใจต่อสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ ของแต่ละสาวิชา 

- ออกแบบ / จัดท าแบบสอบถามความพงึ
พอใจ ให้ทุกสาขาวิชา 

- รวบรวม วิเคราะห์ผล สรุปผล
แบบสอบถามความพึงพอใจ 

- และรายงานผลต่อผู้บริหาร และสาขาวิชา 

- รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
- หน่วยประกันคุณภาพฯ 
- อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร 
- เจ้าหน้าที่สาขาวิชา 
- นักศึกษา 

 

ตัวอย่างแบบสอบถาม  
https://forms.gle/ejSG4Z
mGfmpug4vk8 
 
https://forms.gle/Y4wr5T
XYVVDXcLRb8 
 
 

หน่วยประกัน
คุณภาพ 

 

ภาวะการมีงานท าของบัณฑิต 

EQD CMU 

สาขาวิชา 

หน่วยประกัน
คุณภาพ 

EQD CMU 

สาขาวิชา 

หน่วยประกัน
คุณภาพ 

สาขาวิชา 

นักศึกษา 

คุณภาพบัณฑิตตามมุมมองของผู้ใช้
บัณฑิตมหาวิทยาลัยเชียงใหม ่

ความพึงพอใจของนักศึกษา 
ที่มีต่อสิง่สนบัสนุนการเรียนรู้  

ประจ าปีการศึกษา 

https://job.eqd.cmu.ac.th/
https://job.eqd.cmu.ac.th/
https://qadecmu.eqd.cmu.ac.th/
https://qadecmu.eqd.cmu.ac.th/
https://job.eqd.cmu.ac.th/employersat/
https://job.eqd.cmu.ac.th/employersat/
https://qadecmu.eqd.cmu.ac.th/
https://qadecmu.eqd.cmu.ac.th/
https://forms.gle/ejSG4ZmGfmpug4vk8
https://forms.gle/ejSG4ZmGfmpug4vk8
https://forms.gle/Y4wr5TXYVVDXcLRb8
https://forms.gle/Y4wr5TXYVVDXcLRb8
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ผังกระบวนการ ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง เอกสาร/ลิงค์ที่เกี่ยวข้อง 

 

 

 

 

- อัตราการรับเขา้ศึกษาตามแผนการศึกษา  
- อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา 
- อัตราการส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 
- ความพึงพอใจนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุน 
- คุณภาพบัณฑิตด้านคุณธรรม คุณภาพ 

และทักษะการเป็นพลเมืองโลก 
- ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดง้านท า 

- รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
- หน่วยประกันคุณภาพฯ 
- งานบริการการศึกษา 
- อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร 
- เจ้าหน้าที่สาขาวิชา 

 

 

 
- ก ากับ ตดิตาม ชว่ยเหลือ หลักสูตรให้

จัดท ารายงานผลตัวบ่งชี้ที่ 1 การบริหาร
จัดการหลักสตูรตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดบัปริญญาตรี และ
บัณฑิตศึกษา  

- รูปแบบการรายงานก าหนดโดย
มหาวิทยาลัย เช่น ปีการศึกษา 2564 
สาขาวิชาจะรายงานข้อมูลใน ระบบ 
QADE ทีส่ านักพัฒนาคุณภาพการศึกษา
พัฒนาขึ้น 

- ส านักพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
- รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
- หน่วยประกันคุณภาพฯ 
- งานบริการการศึกษา 
- อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร 
- เจ้าหน้าที่สาขาวิชา 
 

ระบบ QADe CMU 
https://qadecmu.eqd.cm
u.ac.th 
 
คู่มือการใชง้านระบบ 
https://qadecmu.eqd.cm
u.ac.th/download/qade_
manual.pdf 
 
วิดีโอแนะน าการใช้งาน 
https://www.eqd.cmu.ac.
th/  
 

วิเคราะห์ รวบรวมฐานข้อมลูสารสนเทศ 
ที่เกี่ยวข้องเพื่อใหห้ลักสูตรใช้รายงาน 

ผลการด าเนินงาน(SAR) ประจ าปีการศึกษา 
 

ก ากับ ติดตาม ช่วยเหลือ หลักสูตรให้จัดท า
รายงานผลตัวบ่งชี้ที่ 1 ประจ าปีการศึกษา 

ช่วยตรวจสอบข้อมูล 
 สาขาวิชาปรับแก้ /

เพิ่มเติม ข้อมูลให้
ถูกต้องตามเกณฑ์

มาตรฐาน 

https://qadecmu.eqd.cmu.ac.th/
https://qadecmu.eqd.cmu.ac.th/
https://qadecmu.eqd.cmu.ac.th/download/qade_manual.pdf
https://qadecmu.eqd.cmu.ac.th/download/qade_manual.pdf
https://qadecmu.eqd.cmu.ac.th/download/qade_manual.pdf
https://www.eqd.cmu.ac.th/
https://www.eqd.cmu.ac.th/


 
 

หน้า 12 
 

ผังกระบวนการ ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง เอกสาร/ลิงค์ที่เกี่ยวข้อง 

 - ก ากับ ตดิตาม ชว่ยเหลือ หลักสูตรให้
จัดท ารายงานผลตัวบ่งชี้ที่ 2-10 สง่
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

- Template SAR CMU-QA Curriculum 
ตัวบง่ชี้ที่ 2-10 ก าหนดโดยมหาวิทยาลยั  

- ให้ค าแนะน า เก่ียวกับแหลง่ที่มาของ
ข้อมูล 

- รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
- หน่วยประกันคุณภาพฯ 
- อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร 
- เจ้าหน้าที่สาขาวิชา 

 

ตัวอย่าง ฐานข้อมูลตัวบ่งชี้ที่ 
2-10 ปกีารศึกษา 2564 
https://cmu.to/B-4CY 
 
Template SAR CMU-QA 
Curriculum ตัวบ่งชี้ที่ 2-
10 ประจ าปีการศึกษา 2564 
https://sites.google.com/
view/cmuqa-
curriculum/template 

 
- ช่วยเหลือ สาขาวิชาในการ Upload 

รายงานประเมินตนเอง (ฉบับสมบูรณ์) 
เข้าในระบบออนไลน์ของส านักพัฒนา
คุณภาพการศึกษา   

- รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
- หน่วยประกันคุณภาพฯ 
- อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร 
- เจ้าหน้าที่สาขาวิชา 
 

 
 
 
 

 

link ส าหรับ Upload ส่ง
ไฟล์รายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR) และ
เอกสารอ้างอิง ประจ าปี
การศึกษา 2564 
https://cmu.to/FineArts 
 

สาขาวิชาในการ Upload  
รายงานประเมินตนเอง (ฉบบัสมบรูณ์)  

ในระบบออนไลน์ของส านักพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา   

ก ากับ ติดตาม ช่วยเหลือ หลักสูตรให้จัดท า
รายงานผลตัวบง่ช้ีที่ 2 – 10  

https://cmu.to/B-4CY
https://sites.google.com/view/cmuqa-curriculum/template
https://sites.google.com/view/cmuqa-curriculum/template
https://sites.google.com/view/cmuqa-curriculum/template
https://cmu.to/FineArts


 
 

หน้า 13 
 

ผังกระบวนการ ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง เอกสาร/ลิงค์ที่เกี่ยวข้อง 

 
- ขออนุมัติโครงการรับการตรวจประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าป ี
- เสนอรองรองคณบดีฝา่ยวิชาการ รอง

คณบดฝี่ายบริหาร และคณะบดีเซ็นอนุมัติ
ตามล าดับ 

- ประสานงานกับคณะกรรมการ เช่น การ
จ่ายคา่ตอบแทน การเดินทาง การสง่
เอกสารเพิ่มเติม 

- ประสานงานกับส านักพฒันาคุณภาพ
การศึกษา 

- ประสานงานกับหลักสูตรที่รับการตรวจ
ประเมิน 

- จัดเตรียมเอกสารทีเ่ก่ียวข้อง 

- รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
- หน่วยประกันคุณภาพฯ 
- อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร 
- เจ้าหน้าที่สาขาวิชา 

 

-  

 
- กรอกข้อมูลรายงานการประเมินตนเอง 
- ผ่าน ระบบ CHE QA ONLINE และสง่ชื่อ 

ผู้ใช้งานและรหัสผ่านใหค้ณะกรรมการ 
- ประเมิน 
- ก ากับ ตดิตาม ชว่ยเหลือ หลักสูตรให้

รายงานผลการด าเนินงานในระบบ  CHE 
QA Online 

- จัดกิจกรรมอบรม CHE QA Online 

- รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
- หน่วยประกันคุณภาพฯ 
- อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร 
- เจ้าหน้าที่สาขาวิชา 
 

ระบบ CHE QA Online 
https://sites.google.com/
view/cmuqa-
curriculum/che-qa-online 
 

บันทึกข้อมลูในระบบ CHE QA Online 

จัดโครงการเพื่อรับการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหลกัสูตร  

ประจ าปีการศึกษา 
 

https://sites.google.com/view/cmuqa-curriculum/che-qa-online
https://sites.google.com/view/cmuqa-curriculum/che-qa-online
https://sites.google.com/view/cmuqa-curriculum/che-qa-online
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ผังกระบวนการ ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง เอกสาร/ลิงค์ที่เกี่ยวข้อง 

 
- ส่งผลการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายใน ระดับหลักสูตรปีการศึกษาทีผ่่าน
มาให้หลักสตูรเพื่อใช้ในการปรับปรุงการ
ด าเนินงานในปีการศึกษาต่อไป 

- ส านักพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
- รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 
- หน่วยประกันคุณภาพฯ 
- อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร 
- เจ้าหน้าที่สาขาวิชา 

 

 

 
 

  

 หมายเหตุ ระบุค าอธิบายเพิม่เติม  
  จุดเริม่ต้นและสิ้นสุดของกระบวนการ 
  กิจกรรมและการปฏิบัติงาน 
  การตัดสินใจ เช่น การตรวจสอบ การอนมุัต ิ
  แสดงถึงทิศทาง หรือการเคลือ่นไหวของงาน 

จุดเช่ือมต่อระหว่างขั้นตอน เช่น กรณีการเขียนกระบวนการไม่สามารถจบได้ภายใน 1 หน้า)

รวบรวมผลการประเมิน สง่ผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลกัสูตร  

ปีการศึกษานัน้ ใหผู้้บริหาร สาขาวิชา  

จบกระบวนการประกันคุณภาพ
การศึกษา ระดับหลกัสูตร 

ในปีการศึกษาน้ัน ๆ 
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บทที่ 5  ข้อเสนอแนะ/ ปัญหาอุปสรรค  
แนวทางในการแก้ไขและพัฒนางาน 

 
5.1 ข้อเสนอแนะ /ปัญหาอุปสรรค 

การปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร อาจจะมีปัญหาและอุปสรรค
ในทางปฏิบัติส าหรับผู้ปฏิบัติงานในบางประเด็น ในการนี้จึงขอเสนอประเด็นปัญหาและอุปสรรค ดังนี้ 

1) ปัญหาในการติดตามการด าเนินงานของหลักสูตร 
2) ปัญหาการสื่อสาร และความไม่เข้าใจในเกณฑ์ 
3) การระบาดของเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 ท าให้ไม่สามารถด าเนินกิจกรรมอบรม สัมมนาภายในได้ 
4) บุคลากรบางส่วนยังขาดความตระหนัก ขาดการให้ความส าคัญในการด าเนินงานด้านการประกัน 

คุณภาพการศึกษา 
5) การจัดเก็บรวบรวมข้อมูล พบว่าบางส่วนขาดการเก็บข้อมูลที่เป็นระบบ ท าให้เสียเวลาในการ

รวบรวม วิเคราะห์ และประเมินผล  
6) มหาวิทยาลัยมีการเปลี่ยนแปลงแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพและเกณฑ์ 

การประเมินที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ท าให้ผู้ปฏิบัติเกิดความสับสนในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลของ
ผู้ปฏิบัติงาน 

 
5.2 แนวทางในการแก้ไขและพัฒนางาน 

ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เพื่อให้ผลการ
ปฏิบัติงานเป็นไปตามนโยบายให้มีประสิทธิภาพและเพิ่มประสิทธิผลให้มากยิ่งข้ึน ดังนี้ 

1) ก าหนดระยะเวลาในการจัดท าข้อมลูอย่างชัดเจน 
2) เพิ่มช่องทางติดต่อสื่อสารออนไลน์ เพื่อความสะดวก 
3) ประชาสมัพันธ์ข่าวสารทกุช่องทาง  
4) เพิ่มช่องทางติดต่อระหว่างเจ้าหน้าที่ และหลกัสูตร 
5) ปรับเปลี่ยนรูปแบบของกิจกรรมใหเ้หมาะสมกับมาตรการการควบคุมโรคตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 

โดยมีการประชุม/อบรม ผ่านระบบอเิลคทรอนิกส์ 
6) ควรมีการอบรม ศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยนเรียนรู้การด าเนินงานกับหน่วยงานอื่นที่มีการด าเนินงานด้าน

การประกันคุณภาพได้ดี อันจะน าไปสู่การปรบัปรุงการประกันคุณภาพต่อไป 
7) ควรหาวิธีการให้ความรู้ ความเข้าใจ สร้างความตระหนกัแกบุ่คลากรทุกระดับให้มากขึ้น และท าอย่าง

ต่อเนื่อง เพื่อใหบุ้คลากรทุกระดบัเห็นถึงความส าคัญของการประกันคุณภาพกับการปฏิบัติงาน 
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บรรณานุกรม 
 

ส านักพัฒนาคุณภาพการศึกษา.  (2564).  คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร CMU-
QA Curriculum ประจ าปี 2564 (ฉบับแก้ไข) 

 

วรษา สีสกุล.  (2561)  . งานวิจัยความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อหลักสูตรภายใน คณะวิจิตรศิลป์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์. คณะวิจิตรศิลป์. มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 

ส านักพัฒนาคุณภาพการศึกษา.  https://www.eqd.cmu.ac.th/QA/  . 29 พฤษภาคม 2565 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.eqd.cmu.ac.th/QA/qaupload/CMU%20QA%20Curriculum%2064%20V.4Edit.pdf
https://www.eqd.cmu.ac.th/QA/qaupload/CMU%20QA%20Curriculum%2064%20V.4Edit.pdf


 
 

หน้า 17 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ลิงคค์ู่มือ / ระบบ / ช่องทาง ที่เกี่ยวข้อง 
1 คู่มือ CMU QA Curriculum 64 V.4 ฉบับแก้ไขล่าสุด ).pdf   

Link : https://cmu.to/oPf1D 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 แบบฟอร์มรายงานท่ีใช้  
Template SAR CMU-QA Curriculum ตัวบ่งชี้ที่ 2-10 ประจ าปีการศึกษา 2564 
Link : https://sites.google.com/view/cmuqa-curriculum/template 

3 ระบบสารสนเทศการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่   
ระบบ QADe CMU Curriculum Online ส าหรับรายงานตัวบ่งชี้ที่ 1  
Link : https://qadecmu.eqd.cmu.ac.th/ 

 

https://cmu.to/oPf1D
https://sites.google.com/view/cmuqa-curriculum/template
https://qadecmu.eqd.cmu.ac.th/


 
 

หน้า 19 
 

ลิงคค์ู่มือ / ระบบ / ช่องทาง ที่เกี่ยวข้อง 
4 แบบสอบถามภาวะการมีงานท าของบัณฑิต ประจ าปี 2565 (ส าหรับบัณฑิตกรอกข้อมูล) 

 Link : https://job.eqd.cmu.ac.th/ 
 
 

 
 
 
 

5 ระบบสารสนเทศด้านการมีงานท าของบัณฑิต และคุณภาพบัณฑิตตามมุมมองของนายจ้าง ผู้ประกอบการ 
ผู้ใช้บัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (ส าหรับ Admin เข้าดูข้อมูล ) 
Link : https://qagif.eqd.cmu.ac.th/ 

6  ระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคณุภาพ (CHE QA Online) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://job.eqd.cmu.ac.th/
https://qagif.eqd.cmu.ac.th/
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ลิงคค์ู่มือ / ระบบ / ช่องทาง ที่เกี่ยวข้อง 
7 คู่มือการกรอกข้อมูลในระบบ CHE QA Online ระดับหลักสูตร 

http://202.44.139.56/cheqa3d2563/manual/Curr.pdf 
 
 
 

8 ช่องทางการติดต่อสื่อสารด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับมหาวิทยาลัย 
 
 

8 ช่องทางการติดต่อสื่อสารภายในคณะ 
Line   :  QA-Curriculum FOFA 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

http://202.44.139.56/cheqa3d2563/manual/Curr.pdf


คณะวิจิตรศิลป์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
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